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Einleitung

Die Schon Klinik Harthausen

Die Schon Klinik Harthausen in Bad Aibling ist aus der 150-jahrigen Kurtradition im altesten
Moorbad in Bayern gewachsen. Seit dieser Zeit hat sich einiges gewandelt. Unsere Klinik ist zu
einem hochmodernen, innovativen und professionellen Unternehmen im Gesundheitswesen
geworden.

Seit dem 01.01.2008 gehdrt die Klinik zur Schon Kiinik.

Behandlungsschwerpunkte

Zu unseren Schwerpunkten der Krankenhausbehandlungen zdhlen Endoprothetik,
Wirbelsaulenchirurgie und orthopadische Schmerztherapie. Auch in den Bereichen
Rheumachirurgie und Sportorthopadie gehért die Schon Klinik Harthausen zu den bundesweit
fihrenden Adressen, dank bestens spezialisierter Arzte und einer vorbildlichen medizintechnischen
Ausstattung.

Anschlussheilbehandlungen (AHB) flihren wir nach allen orthopadischen, rheumatologischen,
unfall- und gefalchirurgischen Erkrankungen durch. Der besondere Vorteil fir unser Patienten liegt
in der zusammenfassenden Durchfiihrung von Eingriffen in Verbindung mit der anschlieRenden
Rehabilitation beziehungsweise Anschlussheilbehandlung. Dadurch sind beide Komponenten
bestens aufeinander abgestimmt. Das fordert zusatzlich eine rasche Genesung.

Zur Klinik gehdren neben dem stationaren Bereich mit 261 Betten auch ein ambulantes Reha-
Zentrum mit ambulanter und teilstationarer Rehabilitation, Rezeptbehandlung und IRENAs.

Die Klinikleitung, vertreten durch

Kaufmannischer Leiter: Christian Macke

Chefarzt Orthopadie: Dr. Andreas Leidinger

Chefarzt Anasthesie: Dr. Michael Riffelmacher

Pflegedienstleitung: Petra Molitor

sind verantwortlich fir die Vollstandigkeit und Richtigkeit der Angaben im Qualitatsbericht.
Der Qualitatsbericht wurde von der Qualitadtsmanagerin Sigrid Carbon erstellt.

Unabhangig von diesem hier vorliegenden gesetzlichen Report verdffentlichen die Schén Kliniken
seit 2007 jahrlich einen klinikibergreifenden Qualitatsbericht, der die Qualitat der wichtigsten
Leistungen aller Schoén Kliniken anschaulich vermittelt. Den Qualitatsbericht fiir 2010 ,,Messbar.
Spiirbar. Besser.“ finden Sie auf der Internetseite www.schoen-kliniken.de.



http://www.schoen-kliniken.de
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses
A1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses
Name: Schon Klinik Harthausen
Strale: Dr.-Wilhelm-Knarr Weg 1-3
PLZ / Ort: 83043 Bad Aibling
Telefon: 08061/90-0
Telefax: 08061 /90 - 1003
E-Mail: Klinikharthausen@schoen-kliniken.de
Internet: www.schoen-kliniken.de
A-2 Institutionskennzeichen des Krankenhauses
Institutionskennzeichen: 260912081

A-3 Standort(nummer)
Standortnummer: 00

00: Dies ist der einzige Standort zu diesem Institutionskennzeichen.

A-4 Name und Art des Krankenhaustragers
Trager: Schon Kliniken Verwaltung GmbH
Art: privat
Internetadresse: www.schoen-kliniken.de
A-5 Akademisches Lehrkrankenhaus
Lehrkrankenhaus: nein


mailto:Klinikharthausen@schoen-kliniken.de
http://www.schoen-kliniken.de
http://www.schoen-kliniken.de
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A-6 Organisationsstruktur des Krankenhauses
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A-7 Regionale Versorgungsverpflichtung fiir die Psychiatrie
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Verpflichtung besteht: nein

A-8 Fachabteilungsubergreifende Versorgungsschwerpunkte des Krankenhauses

Nr. Fachabteilungsiibergreifender Fachabteilungen, die an dem Versorgungsschwerpunkt
Versorgungsschwerpunkt beteiligt sind

VS16 Endoprothesenzentrum Orthopé&die operativ

VS18 Fulizentrum Orthopadie operativ

VS20 Gelenkzentrum Orthopéadie operativ

VS31 Muskelzentrum Orthopadie operativ; Orthopadie konservativ / Schmerztherapie

VS39 Rheumazentrum Orthopadie operativ; Orthopadie konservativ / Schmerztherapie

VS42 Schmerzzentrum Orthopadie konservativ / Schmerztherapie

VS44 Wirbelsaulenzentrum Orthopadie konservativ / Schmerztherapie;

Wirbelsaulenchirurgie
VS49 Zentrum fur Orthopadie und Orthopadie operativ

Unfallchirurgie

Anasthesie - Sicherheit, die beruhigt.

Die anstehende Narkose verursacht bei vielen Patienten ein mulmiges Gefiihl:

Wie genau werde ich betaubt? Welche Nachwirkungen hat die Narkose? Werde ich auch wirklich
nichts splren? Wer passt auf mich auf, wenn ich es selbst nicht kann?

Diesen und allen weiteren Fragen begegnen unsere Anasthesisten in einem persoénlichen
Gesprach mit Ihnen im Vorfeld. Denn die Erfahrung und das medizinische Wissen sowie die
absolute Sorgfalt eines Narkosearztes kann durch die technischen Hilfsmittel wie
Uberwachungsmonitore nicht ersetzt, sondern erganzt und erweitert werden. Um unseren
Patienten die optimale Versorgung zu gewahrleisten, wenden wir neben den in der Anasthesie
gebrauchlichen Medikamenten auch so genannte regionale Katheterverfahren an. Sie machen die
allgemeine Anasthesie nicht nur vertraglicher, sondern gewahrleisten eine grofitmaogliche
Schmerzfreiheit in den Stunden und Tagen nach einer Operation. Auch wird der Heilungsverlauf
durch diese Katheterverfahren positiv beeinflusst. Eigenbluttransfusionen werden nach der
Operation bei uns standardmaRig durchgefiihrt.

Diagnostik - Damit der Kurs stimmt.

Jede medizinische und therapeutische Malinahme ist nur so gut, wie sie auf den Patienten
abgestimmt ist. Eine professionelle Diagnostik stellt sicher, dass unsere Arzte und Experten sich
ein genaues Bild Uber lhre gesundheitliche Situation machen kénnen. Auch der weitere
Heilungsprozess wird auf diese Weise prazise verfolgt und optimal gesteuert.

Der beste und schnellste Weg zuriick zur Gesundheit fiihrt (iber zwei Stationen: Eine erfolgreich
durchgefiihrte Operation oder Behandlung, nahtlos gefolgt von einer individuell konzipierten
Anschlussheilbehandlung (AHB) — damit Sie rasch und mit gewohnter Leistungsféhigkeit wieder
am Leben teilnehmen kénnen. Die Schén Klinik Harthausen verwirklicht dieses Ideal: Akut-
stationére Therapie und Anschlussheilbehandlung sind hier vereint.

Ziel der Anschlussheilbehandlung ist, die bestmdgliche Funktion zurlickzugewinnen
beziehungsweise etwaige verbliebene Funktionsstérungen zu kompensieren. Dartiber hinaus tragt
sie zur dauerhaften Schmerzreduktion oder Schmerzfreiheit bei. Anschlussheilbehandlungen sind
sowohl in der Orthopadie und Rheumatologie, nach Wirbelsauleneingriffen als auch in der Unfall-
und Gefalchirurgie moglich.

Neben dem Fdrdern einer schnellen Genesung hat die Anschlussheilbehandlung noch einen
weiteren, wichtigen Nutzen: Sie gewahrleistet in besonderem Mal} eine korrekte postoperative
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A-9

Nachsorge. Mdgliche Komplikationen lassen sich aulterdem friihzeitig schon im Vorfeld erkennen
und Folgebeschwerden werden vermieden.

Ihre Anschlussheilbehandlung in unserem Haus kann bereits wenige Tage nach der Operation
oder unmittelbar nach dem Ende des Akutstadiums einer Krankheit oder Verletzung beginnen.
Wurden Sie auch akutstationar durch unsere Arzte und Chirurgen betreut, kénnen Sie sich (iber
vertraute Gesichter freuen — lhr Team ist auch in der Anschlussheilbehandlung fur Sie zustandig.
Falls Sie in einer anderen Klinik behandelt wurden, ist eine Verlegung in die Schon Klinik
Harthausen zur Durchfiihrung der Anschlussheilbehandlung problemlos méglich. Wir wollen Sie
mdglichst umfassend férdern zur Wiedereingliederung — sowohl in das gewohnte hausliche
Umfeld, als auch in das Erwerbsleben. Darum unterstitzen wir Sie in Form einer besonders
kompetenten und einflihlsamen sozialmedizinischen Begleitung. Sie erhalten Informationen und
Anleitungen, wie Sie durch sportliche Aktivitdten den Erfolg der Rehabilitation sichern und lhre
Lebensqualitat weiter verbessern kénnen. Je nach Bedarf organisieren unsere Mitarbeiter nach
Behandlungsende ambulante Nachsorgemal3nahmen, informieren Uber geeignete
Selbsthilfegruppen und schulen Familienmitglieder.

Fachabteilungsiibergreifende medizinisch-pflegerische Leistungsangebote des
Krankenhauses

e Akupressur

e Akupunktur

* Angehdrigenbetreuung / -beratung / -seminare

* Atemgymnastik / -therapie

* Belastungstraining / -therapie / Arbeitserprobung

* Berufsberatung / Rehabilitationsberatung

* Bewegungsbad / Wassergymnastik

* Bewegungstherapie

* Biofeedback-Therapie

* Bobath-Therapie (fiir Erwachsene und / oder Kinder)

e Diat- und Ernahrungsberatung

» Entlassungsmanagement / Briickenpflege / Uberleitungspflege

* Ergotherapie / Arbeitstherapie

* Fullreflexzonenmassage

* Gedachtnistraining / Hirnleistungstraining / Kognitives Training / Konzentrationstraining
» Kreativtherapie / Kunsttherapie / Theatertherapie / Bibliotherapie

* Manuelle Lymphdrainage

e Massage

* Medizinische Fulpflege

* Naturheilverfahren / Homdéopathie / Phytotherapie

* Osteopathie / Chiropraktik / Manualtherapie

* Physikalische Therapie / Badertherapie

* Physiotherapie / Krankengymnastik als Einzel- und / oder Gruppentherapie

* Praventive Leistungsangebote / Praventionskurse

* Propriozeptive neuromuskulare Fazilitation (PNF)

* Psychologisches / psychotherapeutisches Leistungsangebot / Psychosozialdienst
* Ruckenschule / Haltungsschulung / Wirbelsaulengymnastik

* Schmerztherapie / -management
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* Sozialdienst

» Spezielle Angebote fiir die Offentlichkeit

* Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Patienten und Patientinnen sowie
Angehodrigen

* Spezielle Entspannungstherapie

* Spezielles Leistungsangebot flir Diabetiker und Diabetikerinnen

* Versorgung mit Hilfsmitteln / Orthopadietechnik

e Warme- und Kalteanwendungen

*  Wundmanagement

e Zusammenarbeit mit Pflegeeinrichtungen / Angebot ambulanter Pflege / Kurzzeitpflege

* Zusammenarbeit mit / Kontakt zu Selbsthilfegruppen

Unser Therapieangebot - Bewegende Momente.

Mit einem umfangreichen Angebot an Therapien und Behandlungen férdern wir lhre
Genesung und beschleunigen den Heilungsprozess.

Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf der Physiotherapie. Hier wirken vielfaltige auRere
Anwendungen positiv auf Ihr Bewegungsverhalten und wir kdnnen Ihnen mit dem gesamten
Spektrum der Physiotherapie weiterhelfen. Unser medizinisches Aufbautraining starkt sowohl Ihre
Kraft als auch Ausdauer, Beweglichkeit und Koordination. In angenehm klimatisierten
Raumlichkeiten trainieren Sie dazu an einer Auswahl aus tber 30 Geraten. Ein wichtiger
Bestandteil in der Behandlung orthopadisch-rheumatischer Krankheitsbilder ist die Ergotherapie.
Sie kombiniert verschiedene Therapieangebote zu einer Gesamtanwendung.

Heilenden Einfluss auf einzelne Funktionen lhres Kérpers nehmen unsere Therapeuten in der
Baderabteilung und Physikalischen Therapie. Dies kann durch Massagen, Lymphdrainagen oder
Warmepackungen geschehen, mittels Wasseranwendungen oder durch gezielte
Temperaturwechsel, denen der Kérper ausgesetzt wird. Je nach Erkrankung werden Sie sich
danach haufig Gber einen Rickgang der Schmerzen freuen. Auch entspannende und
schmerzlindernde Elektrotherapien fallen in diesen Bereich.

Sind Sie Osteoporose-Patient? Dann profitieren Sie in der Schon Klinik Harthausen von einem
gesonderten Therapieangebot, das wir eigens flr diese Erkrankung entwickelt haben. Damit Sie
sich mdglichst viel bewegen, motivieren Sie unsere Therapeuten auch regelmafig zu sportlicher
Betatigung.

Eine ideale Ergénzung zu vielen Einzelbehandlungen bilden die Gruppentherapien. Nutzen Sie hier
auch den angenehmen Nebeneffekt, sich mit anderen Patienten auszutauschen und sich
gegenseitig zu motivieren — sei es bei allgemeiner Gruppengymnastik, beim Koordinationstraining,
in einer Feldenkrais-Gruppe oder beim Nordic Walking, um nur einige Beispiele zu nennen. Viele
der Gruppentherapien finden in unserem 200 Quadratmeter groRen Bewegungsbad statt, das
wohlige 34 Grad warm ist. Hierzu zahlen beispielsweise Bandscheibenbader, Schulterbader oder
Bewegungsbader zur Huft- und Kniegelenksbehandlung.

Bei allen Verfahren haben Sie dank regelmaRiger Fort- und Weiterbildung unserer Therapeuten die
Gewissheit, stets auf Basis neuester Erkenntnisse behandelt zu werden. Besonders vorteilhaft ist
deren enger Kontakt zu unseren Arzten und Operateuren. Dadurch kann die Nachbehandlung
genau auf lhre individuelle Situation abgestimmt werden.

Ambulante Therapie in einer Klinik? Auch das ist moglich:

Zahlreiche Therapien kénnen Sie in der Schon Klinik Harthausen ambulant in Anspruch nehmen —
ohne stationaren Aufenthalt. Das Rezept Ihres gewohnten Haus- oder Facharztes genugt. Zur
Auswahl stehen Angebote aus dem kompletten Programm der Fachbereiche Physio-, Ergo- und
Elektrotherapie. Gerne bieten wir lhnen auch unterschiedliche therapeutische Massagen und
medizinische Bader an.

10
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Zusatzlich bieten wir lhnen auf Selbstzahler-Basis Feldenkrais Einzel- und Gruppenstunden,
cranio-sacrale Therapie, Osteopathie, sanfte manuelle Therapie nach Dr. Graulich,
Akupunktmassage nach Penzel/Radloff und FulRreflexzonenmassage an. Das breite Spektrum
unserer Therapeuten ermdglicht es Ihnen, die fir Sie passende Therapie zu finden.

A-10  Allgemeine nicht-medizinische Serviceangebote des Krankenhauses
Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlauterung
SAO01 Raumlichkeiten: Aufenthaltsraume

SA03 Raumlichkeiten: Ein-Bett-Zimmer mit eigener Nasszelle

SA04 Raumlichkeiten: Fernsehraum

SA06 Raumlichkeiten: Rollstuhlgerechte Nasszellen

SA07 Raumlichkeiten: Rooming-in

SA08 Raumlichkeiten: Teekliche flr Patienten und
Patientinnen

SAQ09 Raumlichkeiten: Unterbringung Begleitperson
SA11 Raumlichkeiten: Zwei-Bett-Zimmer mit eigener Nasszelle
SA12 Ausstattung der Patientenzimmer: Balkon / Terrasse

SA13 Ausstattung der Patientenzimmer: Elektrisch verstellbare
Betten

SA14 Ausstattung der Patientenzimmer: Fernsehgerat am
Bett / im Zimmer

SA15 Ausstattung der Patientenzimmer: Internetanschluss am  Auf Wunsch wird ein Modem zur Verfligung
Bett / im Zimmer gestellt.

SA17 Ausstattung der Patientenzimmer: Rundfunkempfang am Auf Wunsch wird ein Radio zur Verfiigung
Bett gestellt.

SA18 Ausstattung der Patientenzimmer: Telefon

SA19 Ausstattung der Patientenzimmer: Wertfach / Tresor am
Bett / im Zimmer

SA20 Verpflegung: Frei wahlbare Essenszusammenstellung
(Komponentenwahl)

SA21 Verpflegung: Kostenlose Getrankebereitstellung
SA44 Verpflegung: Diat-/Ernahrungsangebot

SA45 Verpflegung: Frihstlcks-/Abendbuffet

SA46 Verpflegung: Getrankeautomat

SA47 Verpflegung: Nachmittagstee / -kaffee

SA23 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Cafeteria

SA24 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Faxempfang fir Patienten und
Patientinnen

SA25 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Fithessraum

SA27 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Internetzugang

11
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Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlauterung

SA28 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kiosk / Einkaufsmdglichkeiten

SA29 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kirchlich-religiése Einrichtungen

SA30 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Klinikeigene Parkplatze fir Besucher
und Besucherinnen sowie Patienten und Patientinnen

SA31 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kulturelle Angebote

SA32 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Manikure / Pedikire

SA33 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Parkanlage

SA34 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Rauchfreies Krankenhaus

SA36 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Schwimmbad / Bewegungsbad

SA38 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Wascheservice

SA48 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Geldautomat

SA49 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Fortbildungsangebote /
Informationsveranstaltungen

SA54 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Tageszeitungsangebot

SA55 Personliche Betreuung: Beschwerdemanagement

SA40 Persoénliche Betreuung: Empfangs- und Begleitdienst fur
Patienten und Patientinnen sowie Besucher und
Besucherinnen

SA56 Personliche Betreuung: Patientenfiirsprache

SA42 Personliche Betreuung: Seelsorge

A-11 Forschung und Lehre des Krankenhauses

A-11.1 Forschungsschwerpunkte
Die Schon Klinik Harthausen ist kein Forschungs- und Lehrkrankenhaus.

A-11.2 Akademische Lehre
* Dozenturen / Lehrbeauftragungen an Hochschulen und Universitaten
* Initiilerung und Leitung von uni- / multizentrischen klinisch-wissenschaftlichen Studien

A-11.3 Ausbildung in anderen Heilberufen

* Physiotherapeut und Physiotherapeutin
* Ergotherapeut und Ergotherapeutin

e Masseur / Medizinischer Bademeister und Masseurin / Medizinische Bademeisterin

Therapie-Pflichtpraktika kdnnen in der Schon Klinik Harthausen absolviert werden.

12
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A-12  Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus

Bettenzahl: 115

A-13 Fallzahlen des Krankenhauses

Gesamtzahl der im Berichtsjahr behandelten Falle:

Vollstationare Falle: 3.057
Teilstationare Falle: 0

Ambulante Falle:

- Fallz&hlweise: 0
- Patientenzahlweise: 0
- Quartalszahlweise: 0
- Sonstige Zahlweise: 0
A-14  Personal des Krankenhauses

A-14.1 Arzte und Arztinnen

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegérzte)
- davon Facharztinnen/ -arzte
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V)

Arztinnen/ Arzte, die keiner Fachabteilung zugeordnet sind

A-14.2 Pflegepersonal

Gesundheits- und Krankenpfleger/ -innen
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/ -innen
Altenpfleger/ -innen

Pflegeassistenten/ -assistentinnen
Krankenpflegehelfer/ -innen

Pflegehelfer/ -innen

Hebammen/ Entbindungspfleger

Operationstechnische Assistenz

A-14.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal

SP32 Bobath-Therapeut und Bobath-Therapeutin fir
Erwachsene und / oder Kinder

SP04 Diatassistent und Diatassistentin

13

Anzahl
17
10,9
4
0,1
Anzahl Ausbildungsdauer
26,6 3 Jahre
0 3 Jahre
0 3 Jahre
0 2 Jahre
10 1 Jahr
0 ab 200 Std. Basiskurs
3 Jahre
13 3 Jahre

Anzahl Kommentar / Erlauterung
1,0
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Nr. Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar / Erlauterung
SP36 Entspannungspadagoge und Entspannungspadagogin / 1,3
Entspannungstherapeut und Entspannungstherapeutin /
Entspannungstrainer und Enspannungstrainerin (mit
psychologischer, therapeutischer und padagogischer
Vorbildung)/Heileurhythmielehrer und
Heileurhythmielehrerin / Feldenkraislehrer und
Feldenkraislehrerin
SP05 Ergotherapeut und Ergotherapeutin / Arbeits- und 2,7
Beschaftigungstherapeut und Arbeits- und
Beschaftigungstherapeutin
SP42 Manualtherapeut und Manualtherapeutin 3,0
SP15 Masseur / Medizinischer Bademeister und Masseurin / 6,5
Medizinische Bademeisterin
SP43 Medizinisch-technischer Assistent und Medizinisch- 3,0
technische Assistentin / Funktionspersonal
SP18 Orthopadietechniker und Orthopadietechnikerin / 1,5 externer Dienstleiter innerhalb
Orthopadiemechaniker und Orthopadiemechanikerin / der Klinik
Orthopadieschuhmacher und
Orthopadieschuhmacherin / Bandagist und Bandagistin
SP21 Physiotherapeut und Physiotherapeutin 7,5
SP22 Podologe und Podologin / Ful3pfleger und Ful3pflegerin 0,3 externe Dienstleiterin
SP23 Psychologe und Psychologin 1,5
SP24 Psychologischer Psychotherapeut und Psychologische 1,0
Psychotherapeutin
SP25 Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin 0,3
SP46 Sportlehrer und Sportlehrerin / Gymnastiklehrer und 0,5
Gymnastiklehrerin / Sportpadagoge und Sportpadagogin
A-15  Apparative Ausstattung
Nr. Vorhandene Gerite Umgangssprachliche Be- 24h? Kommentar / Erlédute-
zeichnung rung
AA37 Arthroskop Gelenksspiegelung 4
AA38 Beatmungsgerate / CPAP- Maskenbeatmungsgerat mit A
Gerate dauerhaft positivem
Beatmungsdruck
AA04 Bewegungsanalysesystem Bewegungsanalysesystem O Kooperationspartner
AA39 Bronchoskop Gerat zur Luftréhren- und O
Bronchienspiegelung
AAQ7 Cell Saver Eigenblutaufbereitungsgerdat ™
AAO08 Computertomograph (CT) Schichtbildverfahren im O Kooperationspartner
Querschnitt mittels
Rontgenstrahlen
AA40 Defibrillator Gerat zur Behandlung von A
lebensbedrohlichen
Herzrhythmusstérungen
AAGS Echokardiographiegerat Echokardiographiegerat |
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Nr. Vorhandene Gerite Umgangssprachliche Be- 24h" Kommentar / Erldute-
zeichnung rung
AA10 Elektroenzephalographiegerat Hirnstrommessung O Kooperationspartner
(EEG)
AA11 Elektromyographie (EMG) / Messung feinster elektrischer [ Kooperationspartner
Gerat zur Bestimmung der Stréme im Muskel
Nervenleitgeschwindigkeit
AA43 Elektrophysiologischer Messplatz zur Messung O Kooperationspartner
Messplatz mit EMG, NLG, feinster elektrischer Potentiale
VEP, SEP, AEP im Nervensystem, die durch
eine Anregung eines der fiinf
Sinne hervorgerufen wurden
AA18 Hochfrequenzthermotherapie- Gerat zur Gewebezerstérung M
gerat mittels Hochtemperaturtechnik
AAS52 Laboranalyseautomaten flr Laborgerate zur Messung von M Kooperationspartner
Hamatologie, klinische Blutwerten bei
Chemie, Gerinnung und Blutkrankheiten,
Mikrobiologie Stoffwechselleiden,
Gerinnungsleiden und
Infektionen
AA22 Magnetresonanztomograph Schnittbildverfahren mittels O Kooperationspartner
(MRT) starker Magnetfelder und
elektromagnetischer
Wechselfelder
AA55 MIC-Einheit (Minimalinvasive  Minimal in den Kérper O
Chirurgie) eindringende, also
gewebeschonende Chirurgie
AAG7 Operationsmikroskop Operationsmikroskop O
AA24 OP-Navigationsgerat OP-Navigationsgerat O
AA27 Rontgengerat / Roéntgengerat / A
Durchleuchtungsgerat Durchleuchtungsgerat
AA29 Sonographiegerat / Ultraschallgerat / mit Nutzung ™
Dopplersonographiegerat / des Dopplereffekts /
Duplexsonographiegerat farbkodierter Ultraschall
AA31 Spirometrie / Spirometrie / O
Lungenfunktionspriifung Lungenfunktionspriifung
AA32 Szintigraphiescanner / Nuklearmedizinisches O Kooperationspartner
Gammasonde Verfahren zur Entdeckung
bestimmter, zuvor markierter
Gewebe, z.B. Lymphknoten
AA58 24h-Blutdruck-Messung 24h-Blutdruck-Messung O
AA59 24h-EKG-Messung 24h-EKG-Messung a Kooperationspartner
AAGB3 72h-Blutzucker-Messung 72h-Blutzucker-Messung ™

' 24h: Notfallverfligbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt
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Struktur- und Leistungsdaten der Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Orthopadie operativ
Orthopéadie konservativ / Schmerztherapie
Wirbelsaulenchirurgie
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B-1 Orthopadie operativ

B-1.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung

Name: Orthopéadie operativ

Schllssel: Orthopéadie (2300)

Art: Gemischte Haupt- und Belegabteilung
Leitender Prof. Dr. med. Roland Wetzel

Arzt

Leitender Dr. med. Stephan Schill

Arzt

Leitender PD Dr. med. Vladimir Martinek

Arzt

Oberarztin Frau Monika Erpenbeck-Hohl
Oberarzt Dr. med. Till Zeitimann

Strale: Dr.-Wilhelm-Knarr-Weg 1-3

PLZ / Ort: 83043 Bad Aibling

Telefon: 08061/90-0

Telefax: 08061 /90 - 1003

E-Mail: klinikharthausen@schoen-kliniken.de
Internet: www.schoen-kliniken.de

Akut-operative Orthopadie: Endoprothetik - Weitsicht, die Sicherheit gibt.

Dank dem rasanten medizintechnischen Fortschritt steht Gelenkersatz dem Vorbild der
Natur heute kaum mehr nach. Steht der Eingriff zudem — wie in der Schén Klinik Harthausen
— unter der Obhut ausgewiesener Spezialisten, sind die Aussichten gut, dass Sie als Patient
wieder ein hohes MaR an Beweglichkeit, Mobilitit und damit Lebensqualitit erlangen.

Unsere Belegarzte verfugen Uber jahrzehntelange Erfahrung auf dem Gebiet der
Gelenkersatzoperationen. Diese sind am gesamten Bewegungsapparat moglich. Zu den
Behandlungsschwerpunkten zahlen Erst- und Folgeeingriffe an Hift- und Kniegelenken,
vorzugsweise in minimalinvasiver Operationstechnik. Auch bei Ersatzoperationen an Schulter-,
Ellbogen- und Sprunggelenk, am Handgelenk sowie an den Finger- und Zehengelenken verfligen
unsere Chirurgen Uber eine langjahrige Expertise. Zum Einsatz kommen dabei nur die modernsten
Prothesen aus widerstandsfahigen und bewahrten Materialien wie zum Beispiel Titan, Keramik und
hochvernetztes Polyethylen.

Von Oberflachenersatzoperationen am Huftgelenk profitieren speziell jingere Patienten. Diese
Huftoberflachenersatzprothesen zeichnen sich gegeniliber einem Standardimplantat durch eine
maximale Gelenkstabilitat und eine deutlich erweiterte Belastbarkeit aus. Mobilitat und
Sportfahigkeit werden stark verbessert. Das Implantat sitzt flachig dem Oberschenkelhals auf und
nicht als Stiel in einer Rohre. Dieses Verfahren ist besonders knochensparend, und auch
Jahrzehnte spater sind die Voraussetzungen fiir eine eventuell notwendige Wechseloperation
glinstig. Samtliche Arten der Prothesenversorgung sind heute zuverlassiger denn je — sowohl dank
zahlreicher Fortschritte im Implantatdesign als auch bei der Verankerungstechnik und in der
computergestitzten Implantationstechnik.

Akut-operative Orthopadie: Sportorthopadie - perfekt aufeinander abgestimmte Ablaufe.

Leistungssportler wahlen bei Sport- und Gelenkverletzungen regelméBig die Schén Klinik
Harthausen, um schnell wieder die gewohnte Form zuriick zu erlangen — der beste Beweis
fir die hohe Kompetenz unserer Sportorthopaden. Ob akute oder chronische Verletzung an
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Knie, Sprunggelenk, Schulter oder Hiifte: Unsere Experten machen Sie erfolgreich wieder
fit!

Ein kurzer Moment der Unachtsamkeit, eine zu schnelle Bewegung oder ein unfreiwilliger
Korperkontakt mit dem Gegner: Bei Sport und Spiel kommt es schnell einmal zu einer Verletzung.
Dariiber hinaus kénnen bei regelmafiger sportlicher Betatigung auch chronische Schaden
auftreten, etwa in Form von Gewebe- oder Gelenkverschleil3. In beiden Fallen ist das Ziel der
Sportorthopéadie eine rasche Wiederherstellung der vollen Funktionsfahigkeit, damit Sie mdglichst
schnell wieder sportlich aktiv sein kdnnen.

In der Orthopadie der Schon Klinik Harthausen behandeln Sie zu diesem Zweck unsere weltweit
anerkannte Experten. Unser Spektrum umfasst samtliche Verletzungen und Erkrankungen des
Bewegungsapparats bei Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen. Zu den besonderen
Spezialisierungen zahlen unter anderem arthroskopische Gelenkeingriffe, Kreuzbandoperationen,
Achskorrekturen am Bein, Schulteroperationen sowie Knorpelzell- und Meniskustransplantationen.
Auch nach dem Eingriff geht es in gleicher Perfektion weiter: In der Therapie sind alle Ablaufe
zwischen Arzten, Physio- und Ergotherapeuten und Orthopadie-Technikern optimal aufeinander
abgestimmt. Als Patient werden Sie dadurch Uber den gesamten Behandlungsprozess bestmaglich
begleitet und mit Heil- und Hilfsmitteln versorgt.

Akut-operative Orthopéadie: Rheumachirurgie - neue Beweglichkeit erlangen, wichtige Funktionen

erhalten.

Das Volksleiden Rheuma hat mitunter erhebliche Konsequenzen. Im Extremfall kann es
Gelenke und Sehnen zerstéren und zu schweren Behinderungen fiihren. Je nach Fortschritt
der Erkrankung konnen die Spezialisten aus der Rheumachirurgie der Schon Klinik
Harthausen hier sehr gut helfen: Unsere Chirurgen verfiigen iiber langjahrige Erfahrung in
der erfolgreichen Wiederherstellung angegriffener oder teilzerstorter Gelenke.

Rheumatoide Arthritis, Morbus Bechterew, reaktive Gelenkentziindungen: Dies sind nur einige
Beispiele fur die rund 200 bis 400 Erkrankungen, die heute unter dem Begriff ,Rheuma“
zusammengefasst werden. Verursacht werden sie sowohl durch Entziindungen oder
Stoffwechselstérungen als auch auf Grund von Verschleil3. Ein operativer Eingriff bringt meist
deutliche gesundheitliche Verbesserungen. Schmerzen und Schwellungen gehen zurtick oder
verschwinden sogar ganz, Fehlstellungen kénnen korrigiert werden, Funktionen bleiben erhalten.
Entsprechend breit ist das Spektrum an Operationen. Je nach Fall dienen sie der Beseitigung von
Schaden oder auch zur Vorbeugung, etwa bei anhaltenden Entziindungen an Sehnen- und
Gelenkstrukturen. Ist der Rheumabefall noch in einem frilhen Stadium, reicht es haufig auch
schon, das Entziindungsgewebe rechtzeitig zu entfernen. Bei Spatfallen besteht die Mdglichkeit
eines Gelenkersatzes in Form von Implantaten.

Ein haufiges Verfahren im Rahmen der gelenkerhaltenden Versorgung ist die Entfernung der

Gelenkschleimhaut. In der Schon Klinik Harthausen geschieht dies unter Verwendung einer

besonders gewebeschonenden arthroskopisch gestitzten Operationstechnik. Eine professionelle

Nachbehandlung sichert einen méglichst lang anhaltenden Erfolg. In einigen Fallen kann auch ein

gelenkversteifendes Operationsverfahren angeraten sein. Gerade am Handgelenk ermdglicht es

Patienten, frei von Schmerzen und unter Erhalt einer befriedigenden Restbeweglichkeit das Leben

wieder neu zu geniel3en.

Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

e Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Metall-/Fremdkérperentfernungen

* Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Bandrekonstruktionen / Plastiken

* Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Gelenkersatzverfahren / Endoprothetik

* Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Septische Knochenchirurgie

* Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Diagnostik und Therapie von Knochenentziindungen

* Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Diagnostik und Therapie von Verletzungen der
Schulter und des Oberarmes
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Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:

Ellenbogens und des Unterarmes

Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:

Handgelenkes und der Hand

Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:

und des Oberschenkels

Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:

und des Unterschenkels

Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:

Knéchelregion und des Fulles

Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:

Diagnostik und Therapie von Verletzungen des
Diagnostik und Therapie von Verletzungen des
Diagnostik und Therapie von Verletzungen der Hufte
Diagnostik und Therapie von Verletzungen des Knies
Diagnostik und Therapie von Verletzungen der
Diagnostik und Therapie von sonstigen Verletzungen
Amputationschirurgie

Fuflichirurgie

Handchirurgie

Schulterchirurgie
Sportmedizin / Sporttraumatologie

Allgemein: Minimalinvasive endoskopische Operationen

Allgemein: Plastisch-rekonstruktive Eingriffe

Allgemein: Arthroskopische Operationen

Diagnostik und Therapie von Arthropathien

Diagnostik und Therapie von Systemkrankheiten des Bindegewebes

Diagnostik und Therapie von Deformitaten der Wirbelsdule und des Riickens

Diagnostik und Therapie von Spondylopathien

Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten der Wirbelsaule und des Riickens

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Muskeln

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Synovialis und der Sehnen

Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Weichteilgewebes

Diagnostik und Therapie von Osteopathien und Chondropathien

Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Muskel-Skelett-Systems und des

Bindegewebes

Diagnostik und Therapie von Tumoren der Haltungs- und Bewegungsorgane

Endoprothetik
FuBchirurgie
Handchirurgie
Rheumachirurgie

Schmerztherapie / Multimodale Schmerztherapie

Schulterchirurgie

Sportmedizin / Sporttraumatologie
Metall-/Fremdkorperentfernungen
Arthroskopische Operationen
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B-1.3

Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit / Fachabteilung

Akupressur’

Akupunktur’

Angehdrigenbetreuung / -beratung / -seminare’

Atemgymnastik / -therapie’

Belastungstraining / -therapie / Arbeitserprobung’

Berufsberatung / Rehabilitationsberatung’

Bewegungsbad / Wassergymnastik®

Bewegungstherapie'

Biofeedback-Therapie’

Bobath-Therapie (fir Erwachsene und / oder Kinder)'

Diat- und Ernahrungsberatung®

Entlassungsmanagement / Briickenpflege / Uberleitungspflege®

Ergotherapie / Arbeitstherapie’

Fulreflexzonenmassage’

Gedachtnistraining / Hirnleistungstraining / Kognitives Training / Konzentrationstraining®
Kreativtherapie / Kunsttherapie / Theatertherapie / Bibliotherapie’

Manuelle Lymphdrainage’

Massage'

Medizinische Ful3pflege’

Naturheilverfahren / Homdopathie / Phytotherapie’

Osteopathie / Chiropraktik / Manualtherapie’

Physikalische Therapie / Badertherapie®

Physiotherapie / Krankengymnastik als Einzel- und / oder Gruppentherapie®
Praventive Leistungsangebote / Praventionskurse'

Propriozeptive neuromuskulare Fazilitation (PNF)’

Psychologisches / psychotherapeutisches Leistungsangebot / Psychosozialdienst'
Rickenschule / Haltungsschulung / Wirbelsaulengymnastik®

Schmerztherapie / -management’

Sozialdienst'

Spezielle Angebote fiir die Offentlichkeit’

Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Patienten und Patientinnen sowie
Angehdrigen’

Spezielle Entspannungstherapie’

Spezielles Leistungsangebot fiir Diabetiker und Diabetikerinnen®

Versorgung mit Hilfsmitteln / Orthopadietechnik’

Warme- und Kalteanwendungen’

Wundmanagement'

Zusammenarbeit mit Pflegeeinrichtungen / Angebot ambulanter Pflege / Kurzzeitpflege'
Zusammenarbeit mit / Kontakt zu Selbsthilfegruppen’

' Serviceangebot des Krankenhauses fur alle Fachabteilungen
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B-1.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit / Fachabteilung
Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlauterung
SA12 Ausstattung der Patientenzimmer: Balkon / Terrasse'’

SA13 Ausstattung der Patientenzimmer: Elektrisch verstellbare

Betten’

SA14 Ausstattung der Patientenzimmer: Fernsehgerat am Bett / im
Zimmer’

SA15 Ausstattung der Patientenzimmer: Internetanschluss am Bett/  Auf Wunsch wird ein Modem zur
im Zimmer' Verfiigung gestellt.

SA16 Ausstattung der Patientenzimmer: Kiihlschrank Die Komfortzimmer sind mit einem

Kuhlschrank ausgestattet.

SA17 Ausstattung der Patientenzimmer: Rundfunkempfang am Bett' Auf Wunsch wird ein Radio zur
Verfiigung gestellt.

SA18 Ausstattung der Patientenzimmer: Telefon®

SA19 Ausstattung der Patientenzimmer: Wertfach / Tresor am Bett /
im Zimmer"

SA23 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Cafeteria’

SA24 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Faxempfang fiir Patienten und Patientinnen’

SA25 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Fitnessraum’

SA49 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Fortbildungsangebote / Informationsveranstaltungen’

SA48 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Geldautomat'

SA27 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Internetzugang’

SA28 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Kiosk / Einkaufsmdglichkeiten®

SA29 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Kirchlich-religiése Einrichtungen’

SA30 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Klinikeigene Parkplatze fir Besucher und Besucherinnen sowie
Patienten und Patientinnen’

SA31 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Kulturelle Angebote'’

SA32 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Manikdre / Pedikire’

SA33 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Parkanlage’

SA34 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Rauchfreies Krankenhaus'

SA36 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Schwimmbad / Bewegungsbad®

SA54 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Tageszeitungsangebot'
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Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlauterung
SA38 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Wascheservice'
SA55 Personliche Betreuung: Beschwerdemanagement’
SA40 Personliche Betreuung: Empfangs- und Begleitdienst fiir
Patienten und Patientinnen sowie Besucher und
Besucherinnen’
SA56 Personliche Betreuung: Patientenfiirsprache’
SA42 Personliche Betreuung: Seelsorge’
SAO01 Raumlichkeiten: Aufenthaltsraume’
SA03 Raumlichkeiten: Ein-Bett-Zimmer mit eigener Nasszelle'
SA04 Raumlichkeiten: Fernsehraum®
SA06 Raumlichkeiten: Rollstuhlgerechte Nasszellen®
SA07 Raumlichkeiten: Rooming-in'
SA08 Raumlichkeiten: Teekilche fur Patienten und Patientinnen’
SA09 Raumlichkeiten: Unterbringung Begleitperson’
SA11 Raumlichkeiten: Zwei-Bett-Zimmer mit eigener Nasszelle®
SA44 Verpflegung: Diat-/Ernahrungsangebot’
SA20 Verpflegung: Frei wahlbare Essenszusammenstellung
(Komponentenwahl)'
SA45 Verpflegung: Frihsticks-/Abendbuffet’
SA46 Verpflegung: Getrankeautomat'
SA21 Verpflegung: Kostenlose Getrankebereitstellung®
SA47 Verpflegung: Nachmittagstee / -kaffee’
" Leistungsangebot des Krankenhauses fiir alle Fachabteilungen
B-1.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung
Vollstationare Fallzahl: 1.544
Teilstationare Fallzahl: 0
Anzahl Betten: 60
B-1.6 Diagnosen nach ICD
B-1.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
Rang ICD Bezeichnung Fallzahl
1 M17 Gelenkverschleil® (Arthrose) des Kniegelenkes 372
2 M16 Gelenkverschleifld (Arthrose) des Hiiftgelenkes 366
3 T84 Komplikationen durch kiinstliche Gelenke, Metallteile oder durch 198
Verpflanzung von Gewebe in Knochen, Sehnen, Muskeln bzw. Gelenken
4 M19 Sonstige Form des Gelenkverschleil3es (Arthrose) 100
M75 Schulterverletzung 92
S83 Verrenkung, Verstauchung oder Zerrung des Kniegelenkes bzw. seiner 45
Bander
7-1 M23 Schadigung von Bandern bzw. Knorpeln des Kniegelenkes 37
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Rang ICD Bezeichnung Fallzahl
7-2 M24 Sonstige naher bezeichnete Gelenkschadigung 37
9 Q65 Angeborene Fehlbildung der Hifte 23
10 M20 Nicht angeborene Verformungen von Fingern bzw. Zehen 19
B-1.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen
Trifft nicht zu bzw. entfallt.
B-1.7 Prozeduren nach OPS
B-1.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS
Rang OPS Bezeichnung Anzahl
1 5-820 Operatives Einsetzen eines kinstlichen Huftgelenks 390
2 5-822 Operatives Einsetzen eines kiinstlichen Kniegelenks 331
3 5-800 Offener operativer Eingriff an einem Gelenk 213
4 5-786 Operative Befestigung von Knochenteilen z.B. bei Briichen mit Hilfsmitteln 201
wie Schrauben oder Platten
5 5-812 Operation am Gelenkknorpel bzw. an den knorpeligen Zwischenscheiben 185
(Menisken) durch eine Spiegelung
5-810 Operativer Eingriff an einem Gelenk durch eine Spiegelung 172
5-814 Wiederherstellende Operation an Sehnen bzw. Bandern des 166
Schultergelenks durch eine Spiegelung
8 5-811 Operation an der Gelenkinnenhaut durch eine Spiegelung 156
8-800 Ubertragung (Transfusion) von Blut, roten Blutkérperchen bzw. 126
Blutplattchen eines Spenders auf einen Empfanger
10 5-805 Wiederherstellende Operation an Sehnen bzw. Béandern des 97

Schultergelenks

B-1.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren
Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-1.8 Ambulante Behandlungsmaglichkeiten

Orthopadie Harthausen

Art der Ambulanz: Belegarztpraxis am Krankenhaus

Diagnostik und Therapie von Arthropathien

Diagnostik und Therapie von Systemkrankheiten des Bindegewebes

Diagnostik und Therapie von Deformitaten der Wirbelsdule und des Riickens

Diagnostik und Therapie von Spondylopathien

Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten der Wirbelsaule und des Riickens

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Muskeln

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Synovialis und der Sehnen

Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Weichteilgewebes

Diagnostik und Therapie von Osteopathien und Chondropathien

Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Muskel-Skelett-Systems und des

Bindegewebes

Spezialsprechstunde
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* Endoprothetik

* FuBchirurgie

* Handchirurgie

* Rheumachirurgie

* Schmerztherapie / Multimodale Schmerztherapie
e Schulterchirurgie

* Sportmedizin / Sporttraumatologie

* Metall-/Fremdkorperentfernungen

*  Wirbelsaulenchirurgie

* Arthroskopische Operationen

B-1.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V
Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-1.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft
O Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden
O stationare BG-Zulassung

M nicht vorhanden

B-1.11 Personelle Ausstattung
B-1.11.1 Arzte und Arztinnen

Anzahl'
Arztinnen/ Arzte insgesamt (auer Belegérzte) 57
Davon Facharztinnen/ -arzte 4,5
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V) 4

" Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen
* Aligemeine Chirurgie
* Anasthesiologie
* Innere Medizin
* Orthopadie
* Orthopadie und Unfallchirurgie
* Physikalische und Rehabilitative Medizin

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatz-Weiterbildungen
 Arztliches Qualitdtsmanagement
* Geriatrie
* Handchirurgie
* Intensivmedizin
* Manuelle Medizin / Chirotherapie
* Notfallmedizin
* Orthopadische Rheumatologie
* Physikalische Therapie und Balneologie
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e Sportmedizin

B-1.11.2 Pflegepersonal

Gesundheits- und Krankenpfleger/ —innen
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/ —innen
Altenpfleger/ —innen

Pflegeassistenten/ -assistentinnen
Krankenpflegehelfer/ —innen

Pflegehelfer/ —innen

Hebammen/ Entbindungspfleger

Operationstechnische Assistenz

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen
* Hygienefachkraft
* Intensivpflege und Anasthesie
* Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten
* Operationsdienst

Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen
* Basale Stimulation
* Bobath
¢ Dekubitusmanagement
* Kinasthetik
* Mentor und Mentorin
* Praxisanleitung
* Qualitdtsmanagement
*  Wundmanagement

B-1.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal Anzahl
SP04 Diatassistent und Diatassistentin 0,2
SP05 Ergotherapeut und Ergotherapeutin / Arbeits- und 1,4

Beschaftigungstherapeut und Arbeits- und
Beschaftigungstherapeutin

SP42 Manualtherapeut und Manualtherapeutin 1,0

SP15 Masseur / Medizinischer Bademeister und Masseurin / 0,1
Medizinische Bademeisterin

SP43 Medizinisch-technischer Assistent und Medizinisch- 1,0
technische Assistentin / Funktionspersonal

SP18 Orthopadietechniker und Orthopadietechnikerin / 0,5

Orthopadiemechaniker und Orthopadiemechanikerin /
Orthopadieschuhmacher und
Orthopadieschuhmacherin / Bandagist und Bandagistin
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1 Jahr

ab 200 Std. Basiskurs
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Kommentar / Erlduterung

externer Dienstleister innerhalb
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Nr. Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar / Erlauterung
SP21 Physiotherapeut und Physiotherapeutin 2,5
SP22 Podologe und Podologin / Ful3pfleger und Ful3pflegerin 0,1 externe Dienstleisterin
SP23 Psychologe und Psychologin 0,5
SP25 Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin 0,1
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B-2 Orthopadie konservativ / Schmerztherapie

B-2.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung

Name: Orthopadie konservativ / Schmerztherapie
Schlussel: Innere Medizin (0100)
Orthopadie (2300)
Art: Hauptabteilung
Chefarzt Dr. med. Andreas Leidinger
Leitender Dr. med. Michael FaRler
Oberarzt
Oberarzt Dr. med. Florian Jena
Oberarztin Dr. med. Christiane Meyer
Strale: Dr.-Wilhelm-Knarr-Weg 1-3
PLZ / Ort: 83043 Bad Aibling
Telefon: 08061/90-0
Telefax: 08061 /90 - 1003
E-Mail: klinikharthausen@schoen-kliniken.de
Internet: www.schoen-kliniken.de

Semi-invasive orthopadische Schmerztherapie - Es gibt sie: Alternativen zur Operation.

Riickenschmerzen gleichbedeutend mit OP? Das war einmal. Léngst nicht alle
Wirbelsaulenbeschwerden erfordern heute noch einen operativen Eingriff. Eine geeignete
Alternative ist die orthopadische Schmerztherapie.

Bandscheibenvorfalle und -verschleil3, Arthrosen der Wirbelgelenke, Spinalstenosen oder auch
Deformitaten wie Skoliosen und Kyphosen: Nur einige von zahlreichen mdglichen Ursachen flr
akute und chronische Wirbelsaulenbeschwerden, die sich heute auch ohne operative Eingriffe gut
behandeln lassen.

Eine bewahrte Alternative zur Operation ist die semi-invasive orthopadische Schmerztherapie.
Hierbei werden entziindungshemmende Medikamente oder 6rtliche Betdubungsmittel zielgenau an
die erkrankten kleinen Wirbelgelenke, in den Wirbelkanal oder an die Nervenwurzel eingebracht.
Bei speziellen Wirbelsaulenerkrankungen kann ein dinner Katheter eingefiihrt werden. Uber ihn
werden mehrere Tage lang kontinuierlich oder gestaffelt Medikamente eingeleitet. Wahrend des
Eingriffes kann der Arzt den Verlauf der Infiltration Gber einen Bildwandler exakt kontrollieren. Das
garantiert ein Hoéchstmal an Sicherheit. Andauernde Riickenschmerzen, die von den
Wirbelgelenken ausgehen, behandeln unsere Arzte mit der so genannten
Radiofrequenzdenervierung.

Erganzende physikalische und physiotherapeutische BehandlungsmalRnahmen unterstiitzen den
Erfolg dieser Form der Schmerztherapie.

Multimodale Schmerztherapie - Den Schmerz auf allen Ebenen angehen.

Bei chronischen Schmerzen, die tiber eine sehr lange Zeit andauern, reicht eine rein
organorientierte Therapie nicht aus — der Schmerz hat bereits eine gewisse Eigendynamik
gewonnen.

Die multimodale Schmerztherapie setzt hier gleich mehrfach an. Der Patient wird mittels einer
umfassenden physiotherapeutischen und physikalischen Therapie behandelt. Hinzu kommen
Entspannungsmaflnahmen sowie schmerzwahrnehmende und -verarbeitende Therapien.
Psychologischen Begleitfaktoren wie beispielsweise Depressionen oder Angsten vor einer
Schmerzverschlimmerung begegnet das Konzept mit Hilfe spezieller Verhaltenstherapien.
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Erganzend werden die sozialen Problemfaktoren betrachtet, die im Umfeld des Patienten
bestehen. Bei entsprechender Indikation kommen auch klassische Verfahren aus der
orthopadischen Schmerztherapie, wie Infiltrationstechniken, zum Einsatz. Fir den Therapieerfolg
unserer Patienten arbeiten Arzte, Psychologen und Physiotherapeuten ebenso wie
Feldenkraistherapeuten, Sozialarbeiter und Ergotherapeuten Hand in Hand.

Wirbelsaulenchirurgie (konservativ) - Zuriick zur Schmerzfreiheit.

B-2.2

B-2.3

Riickenschmerzen, Wirbelsdulenprobleme, Beschwerden an der Bandscheibe — und dann?
Die Experten der Schon Klinik Harthausen helfen weiter.

In einem Erstgesprach besprechen unsere Spezialisten mit Ihnen anhand der Réntgen-, MRT-
oder CT-Bilder die Situation und analysieren in einer Untersuchung den Schmerzherd. Auf dieser
Basis erfolgt meist zunachst eine konservative Therapie, bei der wahrend eines kurzen stationaren
Aufenthalts die betroffenen Nervenwurzeln oder Gelenke mit Injektionen behandelt werden. Hier
kommt unser interdisziplindres Schmerztherapie-Team zum Einsatz und betreut Sie wahrend der
Therapiephase.

Bestehen danach weiterhin Schmerzen, hangt die folgende Vorgehensweise davon ab, ob die
Behandlung die Beschwerden zumindest verringern konnte. Sind die Schmerzen schwéacher
geworden, wird die begonnene Schmerztherapie fortgesetzt. Andernfalls erfolgt der operative
Eingriff, etwa die Entfernung eines Bandscheibenvorfalls. Diese Entscheidung wird unter
Berlcksichtigung aller Faktoren bei einem weiteren Untersuchungstermin getroffen.

Nach der Operation vergewissern sich unsere Spezialisten bei den Besuchen auf der Station, dass
es ihrem Patienten gut geht, und stehen auch im Verlauf des weiteren stationaren Aufenthalts bei
Fragen oder Veranderungen personlich zur Verfigung. Sowohl das Team auf Station, das Sie
wahrend des Aufenthaltes betreut, als auch spater der weiterbehandelnde niedergelassene Arzt
werden Uber den OP-Verlauf und die individuelle Krankengeschichte so informiert, dass die
Schnittstellen nahtlos ineinander bergehen kénnen.

Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

* Diagnostik und Therapie von Arthropathien

» Diagnostik und Therapie von Systemkrankheiten des Bindegewebes

* Diagnostik und Therapie von Deformitaten der Wirbelsaule und des Riickens

* Diagnostik und Therapie von Spondylopathien

» Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten der Wirbelsdule und des Ruckens

* Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Muskeln

* Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Synovialis und der Sehnen

» Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Weichteilgewebes

* Diagnostik und Therapie von Osteopathien und Chondropathien

» Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Muskel-Skelett-Systems und des
Bindegewebes

* Spezialsprechstunde

* Schmerztherapie / Multimodale Schmerztherapie

* Sportmedizin / Sporttraumatologie

Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit / Fachabteilung
e Akupressur’

e Akupunktur’

* Angehorigenbetreuung / -beratung / -seminare’
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* Atemgymnastik / -therapie’
* Belastungstraining / -therapie / Arbeitserprobung®
* Berufsberatung / Rehabilitationsberatung’
* Bewegungsbad / Wassergymnastik’
* Bewegungstherapie’
* Biofeedback-Therapie®
* Bobath-Therapie (fiir Erwachsene und / oder Kinder)'
e Diat- und Erndhrungsberatung’
» Entlassungsmanagement / Briickenpflege / Uberleitungspflege’
* Ergotherapie / Arbeitstherapie'
* Fulireflexzonenmassage®
* Gedachtnistraining / Hirnleistungstraining / Kognitives Training / Konzentrationstraining®
* Kreativtherapie / Kunsttherapie / Theatertherapie / Bibliotherapie’
* Manuelle Lymphdrainage’
* Massage'
* Medizinische Fulpflege’
* Naturheilverfahren / Homdopathie / Phytotherapie’
* Osteopathie / Chiropraktik / Manualtherapie’
* Physikalische Therapie / Badertherapie®
* Physiotherapie / Krankengymnastik als Einzel- und / oder Gruppentherapie®
* Praventive Leistungsangebote / Praventionskurse’
* Propriozeptive neuromuskulare Fazilitation (PNF)
* Psychologisches / psychotherapeutisches Leistungsangebot / Psychosozialdienst'
* Rickenschule / Haltungsschulung / Wirbelsdulengymnastik®
e Schmerztherapie / -management’
e Sozialdienst’
» Spezielle Angebote fiir die Offentlichkeit"
* Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Patienten und Patientinnen sowie
Angehorigen®
* Spezielle Entspannungstherapie’
* Spezielles Leistungsangebot fir Diabetiker und Diabetikerinnen’
* Versorgung mit Hilfsmitteln / Orthopadietechnik’
e Warme- und Kalteanwendungen’
*  Wundmanagement'
* Zusammenarbeit mit Pflegeeinrichtungen / Angebot ambulanter Pflege / Kurzzeitpflege'
* Zusammenarbeit mit / Kontakt zu Selbsthilfegruppen’
' Serviceangebot des Krankenhauses fiir alle Fachabteilungen
B-2.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit / Fachabteilung
Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlauterung
SA12 Ausstattung der Patientenzimmer: Balkon / Terrasse'’
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Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlauterung
SA13 Ausstattung der Patientenzimmer: Elektrisch verstellbare
Betten'
SA14 Ausstattung der Patientenzimmer: Fernsehgerat am Bett / im
Zimmer"
SA15 Ausstattung der Patientenzimmer: Internetanschluss am Bett/  Auf Wunsch wird ein Modem zur
im Zimmer" Verfugung gestellt.
SA17 Ausstattung der Patientenzimmer: Rundfunkempfang am Bett'" Auf Wunsch wird ein Radio zur
Verfligung gestellt.
SA18 Ausstattung der Patientenzimmer: Telefon®
SA19 Ausstattung der Patientenzimmer: Wertfach / Tresor am Bett /
im Zimmer"
SA23 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Cafeteria’
SA24 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Faxempfang fir Patienten und Patientinnen’
SA25 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Fitnessraum®
SA49 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Fortbildungsangebote / Informationsveranstaltungen®
SA48 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Geldautomat’
SA27 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Internetzugang®
SA28 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Kiosk / Einkaufsmdglichkeiten®
SA29 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Kirchlich-religidse Einrichtungen®
SA30 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Klinikeigene Parkplatze fir Besucher und Besucherinnen sowie
Patienten und Patientinnen’
SA31 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Kulturelle Angebote'
SA32 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Manikure / Pedikire®
SA33 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Parkanlage’
SA34 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Rauchfreies Krankenhaus'
SA36 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Schwimmbad / Bewegungsbad'
SA54 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Tageszeitungsangebot’
SA38 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Wascheservice'
SA55 Personliche Betreuung: Beschwerdemanagement’
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Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlauterung
SA40 Persoénliche Betreuung: Empfangs- und Begleitdienst fiir

Patienten und Patientinnen sowie Besucher und

Besucherinnen’
SA56 Personliche Betreuung: Patientenfiirsprache’
SA42 Persoénliche Betreuung: Seelsorge’
SAO01 Raumlichkeiten: Aufenthaltsraume’
SA03 Raumlichkeiten: Ein-Bett-Zimmer mit eigener Nasszelle®
SA04 R&umlichkeiten: Fernsehraum®
SA06 Raumlichkeiten: Rollstuhlgerechte Nasszellen'
SA07 Raumlichkeiten: Rooming-in®
SA08 Raumlichkeiten: Teekiiche fur Patienten und Patientinnen’
SA09 Raumlichkeiten: Unterbringung Begleitperson®
SA11 Raumlichkeiten: Zwei-Bett-Zimmer mit eigener Nasszelle®
SA44 Verpflegung: Diat-/Erndhrungsangebot’
SA20 Verpflegung: Frei wahlbare Essenszusammenstellung

(Komponentenwahl)
SA45 Verpflegung: Frihstlicks-/Abendbuffet’
SA46 Verpflegung: Getrankeautomat®
SA21 Verpflegung: Kostenlose Getrankebereitstellung®
SA47 Verpflegung: Nachmittagstee / -kaffee’

" Leistungsangebot des Krankenhauses fiir alle Fachabteilungen
B-2.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung

Vollstationare Fallzahl: 1.045

Teilstationare Fallzahl: 0

Anzahl Betten: 40
B-2.6 Diagnosen nach ICD
B-2.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
Rang ICD Bezeichnung Fallzahl
1 M51 Sonstiger Bandscheibenschaden 240
2 M42 Abnutzung der Knochen und Knorpel der Wirbelsaule 187
3 mM47 Gelenkverschleifld (Arthrose) der Wirbelsaule 180
4 M48 Sonstige Krankheit der Wirbelsaule 133
5 M50 Bandscheibenschaden im Halsbereich 54
6 M96 Krankheit des Muskel-Skelett-Systems nach medizinischen MalRnahmen 45
7 M54 Rickenschmerzen 29
8 M80 Knochenbruch bei normaler Belastung aufgrund einer Verminderung der 22

Knochendichte - Osteoporose

9 M43 Sonstige Verformung der Wirbelsaule bzw. des Rickens 20
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Rang ICD Bezeichnung Fallzahl
10 T84 Komplikationen durch kiinstliche Gelenke, Metallteile oder durch 14

Verpflanzung von Gewebe in Knochen, Sehnen, Muskeln bzw. Gelenken

B-2.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen
Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-2.7 Prozeduren nach OPS
B-2.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

Rang

8
9-1

9-2

OPS Bezeichnung Anzahl

8-917 Schmerzbehandlung mit Einspritzen eines Betdubungsmittels in Gelenke 763
der Wirbelsaule

8-910 Regionale Schmerzbehandlung durch Einbringen eines Betaubungsmittels 725
in einen Spaltraum im Wirbelkanal (Epiduralraum)

8-918 Fachilibergreifende Behandlung von Patienten mit lang andauernden 549
Schmerzen

8-020 Behandlung durch Einspritzen von Medikamenten in Organe bzw. Gewebe 484
oder Entfernung von Erglssen z.B. aus Gelenken

8-914 Schmerzbehandlung mit Einspritzen eines Betdubungsmittels an eine 371
Nervenwurzel bzw. an einen wirbelsgulennahen Nerven

3-802 Kernspintomographie (MRT) von Wirbelsaule und Riickenmark ohne 23
Kontrastmittel

8-916 Schmerzbehandlung mit Einspritzen eines Betdubungsmittels an das 19
unwillkdrliche Nervensystem (Sympathikus)

1-205 Messung der elektrischen Aktivitat der Muskulatur - EMG 18

8-800 Ubertragung (Transfusion) von Blut, roten Blutkérperchen bzw. 12
Blutplattchen eines Spenders auf einen Empfanger

1-206 Untersuchung der Nervenleitung - ENG 12

B-2.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren
Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-2.8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten

Wirbelsaulenambulanz

Art der Ambulanz: Vor- und nachstationare Leistungen nach § 115a SGB V

Erlauterung: Wirbelsaulenchirurgie / Schmerztherpie

Diagnostik und Therapie von Deformitaten der Wirbelsdule und des Riickens

Diagnostik und Therapie von Spondylopathien

Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten der Wirbelsdule und des Ruckens
Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Muskeln

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Synovialis und der Sehnen

Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Weichteilgewebes

Diagnostik und Therapie von Osteopathien und Chondropathien

Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Muskel-Skelett-Systems und des
Bindegewebes

Spezialsprechstunde
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* Schmerztherapie / Multimodale Schmerztherapie
* Wirbelsdulenchirurgie

B-2.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V
Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-2.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft
O Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden
O stationare BG-Zulassung

M nicht vorhanden

B-2.11 Personelle Ausstattung
B-2.11.1 Arzte und Arztinnen

Anzahl'
Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegérzte) 6,1
Davon Facharztinnen/ -arzte 1,9
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V) 0

' Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen
* Allgemeine Chirurgie
* Allgemeinmedizin
* Innere Medizin
* Orthopadie
* Orthopadie und Unfallchirurgie
* Physikalische und Rehabilitative Medizin

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatz-Weiterbildungen
e Akupunktur
* Geriatrie
¢ Manuelle Medizin / Chirotherapie
* Naturheilverfahren
* Notfallmedizin
* Physikalische Therapie und Balneologie
* Sozialmedizin
* Spezielle Schmerztherapie
e Sportmedizin

B-2.11.2 Pflegepersonal

Anzahl Ausbildungsdauer
Gesundheits- und Krankenpfleger/ —innen 8 3 Jahre
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/ —innen 0 3 Jahre
Altenpfleger/ —innen 0 3 Jahre
Pflegeassistenten/ -assistentinnen 0 2 Jahre
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Krankenpflegehelfer/ —innen
Pflegehelfer/ —innen
Hebammen/ Entbindungspfleger

Operationstechnische Assistenz

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen
* Hygienefachkraft

Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen
* Basale Stimulation
* Bobath
* Dekubitusmanagement
* Kinasthetik
* Mentor und Mentorin
* Praxisanleitung
* Qualitdtsmanagement
*  Wundmanagement

B-2.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal Anzahl

SP32 Bobath-Therapeut und Bobath-Therapeutin fiir 1,0
Erwachsene und / oder Kinder

SP04 Diatassistent und Diatassistentin 0,2

SP36 Entspannungspadagoge und Entspannungspadagogin / 1,3

Entspannungstherapeut und Entspannungstherapeutin /
Entspannungstrainer und Enspannungstrainerin (mit
psychologischer, therapeutischer und padagogischer
Vorbildung)/Heileurhythmielehrer und
Heileurhythmielehrerin / Feldenkraislehrer und
Feldenkraislehrerin

SP05 Ergotherapeut und Ergotherapeutin / Arbeits- und 1,3
Beschaftigungstherapeut und Arbeits- und
Beschaftigungstherapeutin

SP42 Manualtherapeut und Manualtherapeutin 1,0

SP15 Masseur / Medizinischer Bademeister und Masseurin / 54
Medizinische Bademeisterin

SP43 Medizinisch-technischer Assistent und Medizinisch- 1,0
technische Assistentin / Funktionspersonal

SP18 Orthopadietechniker und Orthopadietechnikerin / 0,5

Orthopadiemechaniker und Orthopadiemechanikerin /
Orthopéadieschuhmacher und
Orthopadieschuhmacherin / Bandagist und Bandagistin

SP21 Physiotherapeut und Physiotherapeutin 4,0
SP22 Podologe und Podologin / FulRpfleger und FuRpflegerin 0,1
SP23 Psychologe und Psychologin 0,5
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Nr. Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar / Erlauterung
SP24 Psychologischer Psychotherapeut und Psychologische 1,0
Psychotherapeutin
SP25 Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin 0,1
SP46 Sportlehrer und Sportlehrerin / Gymnastiklehrer und 0,5

Gymnastiklehrerin / Sportpadagoge und Sportpadagogin
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B-3 Wirbelsaulenchirurgie
B-3.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung

Name: Wirbelsaulenchirurgie

Schlussel: Orthopadie/Schwerpunkt Chirurgie (2315)
Art: Hauptabteilung

Chefarzt Dr. med. Andreas Leidinger
Leitender Dr. med. Jorg List

Arzt

Leitender Dr. med. Eberhard Mayer

Arzt

Leitender Dr. med. Michael FaRler

Oberarzt

Oberarzt Dr. med. Rupert-Dominik Grabiger
Strale: Dr.-Wilhelm-Knarr Weg 1-3

PLZ / Ort: 83043 Bad Aibling

Telefon: 08061/90-0

Telefax: 08061 /90 - 1003

E-Mail: klinikharthausen@schoen-kliniken.de
Internet: www.schoen-kliniken.de

Wirbelsaulenchirurgie (operativ) - Sanfter, schonender, effektiver.

B-3.2

Fuhrt nur ein operativer Wirbelsauleneingriff zum gewiinschten Behandlungsziel, stehen in
der Schoén Klinik Harthausen samtliche Techniken zur Verfigung — traditionell,
endoskopisch, mikrochirurgisch und minimalinvasiv.

Operative Eingriffe sind beispielsweise bei Verengungen des Wirbelkanals oder schweren
Nervenkompressionen nach wie vor die erste Wahl. Bandscheibenvorfalle mit hartnackigen,
therapieresistenten Beschwerden sollten operiert werden. In vielen Fallen kommen dabei
schonende endoskopische oder mikrochirurgische Verfahren zum Einsatz. Dank dieser Methode
verbleiben nach der Operation deutlich kleinere Narben, auch die Nachbehandlungszeit wird
verkirzt. Vorteil fur den Patienten: Die stationare Aufenthaltsdauer ist wesentlich kiirzer, die volle
Alltagsfahigkeit ist umso schneller wieder erreicht. Deformitaten behandeln unsere Operateure mit
speziellen Stabilisierungsoperationen, die kurze Versteifungsstrecken und eine korsettfreie
Nachbehandlung ermdglichen. Durch die Konstruktion der Implantate lassen sie bei den operativ
versorgten Wirbelsaulenabschnitten noch Beweglichkeit zu. Die kinstliche Bandscheibe hat
beispielsweise den Vorteil, die Beweglichkeit und Funktion der Lendenwirbelsaule zu erhalten.

Alle Operationsformen orientieren sich an internationalen Standards. Unterstltzt werden unsere
Spezialisten durch eine echte High-Tech-Ausstattung. Unsere OPs sind sowohl mit neuesten
Operationsmikroskopen als auch mit hochwertigen endoskopischen und chirurgischen
Instrumenten ausgerustet. Als Patient profitieren Sie damit sowohl von einem Héchstmal an
Sicherheit als auch von einer besonders schnellen Genesung und damit einer zeitnahen
Entlassung.

Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung
* Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Diagnostik und Therapie von Verletzungen des Halses
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* Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Diagnostik und Therapie von Verletzungen der
Lumbosakralgegend, der Lendenwirbelsdule und des Beckens

* Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Wirbelsaulenchirurgie

* Neurochirurgie: Chirurgie der degenerativen und traumatischen Schaden der Hals-, Brust- und
Lendenwirbelsaule

* Neurochirurgie: Chirurgie chronischer Schmerzerkrankungen

* Neurochirurgie: Elektrische Stimulation von Kerngebieten bei Schmerzen und
Bewegungsstérungen (sog. "Funktionelle Neurochirurgie")

* Neurochirurgie: Wirbelsaulenchirurgie

* Allgemein: Minimalinvasive endoskopische Operationen

* Allgemein: Spezialsprechstunde

* Diagnostik und Therapie von Arthropathien

* Diagnostik und Therapie von Systemkrankheiten des Bindegewebes

* Diagnostik und Therapie von Deformitaten der Wirbelsaule und des Ruckens

* Diagnostik und Therapie von Spondylopathien

* Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten der Wirbelsdule und des Ruckens

* Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Muskeln

* Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Synovialis und der Sehnen

* Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Weichteilgewebes

* Diagnostik und Therapie von Osteopathien und Chondropathien

* Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Muskel-Skelett-Systems und des
Bindegewebes

e Spezialsprechstunde

e Schmerztherapie / Multimodale Schmerztherapie

* Wirbelsaulenchirurgie

B-3.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit / Fachabteilung
* Akupressur’
* Akupunktur’
* Angehdérigenbetreuung / -beratung / -seminare’
* Atemgymnastik / -therapie’
* Belastungstraining / -therapie / Arbeitserprobung®
» Berufsberatung / Rehabilitationsberatung’
* Bewegungsbad / Wassergymnastik’
* Bewegungstherapie’
* Biofeedback-Therapie’
* Bobath-Therapie (fir Erwachsene und / oder Kinder)'
e Diat- und Ernahrungsberatung’
 Entlassungsmanagement / Briickenpflege / Uberleitungspflege’
* Ergotherapie / Arbeitstherapie®
* Fulireflexzonenmassage®
* Gedachtnistraining / Hirnleistungstraining / Kognitives Training / Konzentrationstraining®

37



SCHON
KLINIK

* Kreativtherapie / Kunsttherapie / Theatertherapie / Bibliotherapie’

* Manuelle Lymphdrainage’

* Massage'

* Medizinische Ful3pflege’

* Naturheilverfahren / Homdopathie / Phytotherapie’

* Osteopathie / Chiropraktik / Manualtherapie’

* Physikalische Therapie / Badertherapie®

* Physiotherapie / Krankengymnastik als Einzel- und / oder Gruppentherapie®

* Praventive Leistungsangebote / Praventionskurse’

* Propriozeptive neuromuskulare Fazilitation (PNF)

* Psychologisches / psychotherapeutisches Leistungsangebot / Psychosozialdienst'

* Rickenschule / Haltungsschulung / Wirbelsdulengymnastik®

e Schmerztherapie / -management’

e Sozialdienst’

» Spezielle Angebote fiir die Offentlichkeit"

* Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Patienten und Patientinnen sowie
Angehorigen®

* Spezielle Entspannungstherapie’

* Spezielles Leistungsangebot fir Diabetiker und Diabetikerinnen’

* Versorgung mit Hilfsmitteln / Orthopadietechnik’

e Warme- und Kalteanwendungen'

*  Wundmanagement'

* Zusammenarbeit mit Pflegeeinrichtungen / Angebot ambulanter Pflege / Kurzzeitpflege'

* Zusammenarbeit mit / Kontakt zu Selbsthilfegruppen’

' Serviceangebot des Krankenhauses fiir alle Fachabteilungen
B-3.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit / Fachabteilung
Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlauterung

SA12 Ausstattung der Patientenzimmer: Balkon / Terrasse'’

SA13 Ausstattung der Patientenzimmer: Elektrisch verstellbare
Betten'

SA14 Ausstattung der Patientenzimmer: Fernsehgerat am Bett / im
Zimmer"

SA15 Ausstattung der Patientenzimmer: Internetanschluss am Bett/  Auf Wunsch wird ein Modem zur
im Zimmer' Verfiigung gestellt.

SA17 Ausstattung der Patientenzimmer: Rundfunkempfang am Bett' Auf Wunsch wird ein Radio zur
Verfligung gestellt.

SA18 Ausstattung der Patientenzimmer: Telefon®

SA19 Ausstattung der Patientenzimmer: Wertfach / Tresor am Bett /
im Zimmer®

SA23 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Cafeteria’
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Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlauterung

SA24 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Faxempfang fiir Patienten und Patientinnen’

SA25 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Fithessraum’

SA49 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Fortbildungsangebote / Informationsveranstaltungen’

SA48 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Geldautomat'

SA27 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Internetzugang’

SA28 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Kiosk / Einkaufsmdglichkeiten®

SA29 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Kirchlich-religidse Einrichtungen®

SA30 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Klinikeigene Parkplatze flr Besucher und Besucherinnen sowie
Patienten und Patientinnen’

SA31 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Kulturelle Angebote’

SA32 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Manikure / Pedikdre®

SA33 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Parkanlage’

SA34 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Rauchfreies Krankenhaus'

SA36 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Schwimmbad / Bewegungsbad'

SA54 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Tageszeitungsangebot’

SA38 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses:
Wascheservice'

SA55 Personliche Betreuung: Beschwerdemanagement’

SA40 Personliche Betreuung: Empfangs- und Begleitdienst fiir
Patienten und Patientinnen sowie Besucher und
Besucherinnen’

SA56 Persoénliche Betreuung: Patientenfirsprache’

SA42 Personliche Betreuung: Seelsorge’

SA01 Raumlichkeiten: Aufenthaltsraume’

SA03 Raumlichkeiten: Ein-Bett-Zimmer mit eigener Nasszelle®

SA04 Raumlichkeiten: Fernsehraum’

SA06 Raumlichkeiten: Rollstuhlgerechte Nasszellen’

SA07 Raumlichkeiten: Rooming-in®

SA08 Raumlichkeiten: Teekulche fur Patienten und Patientinnen’

SA09 Raumlichkeiten: Unterbringung Begleitperson’
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Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlauterung
SA11 Raumlichkeiten: Zwei-Bett-Zimmer mit eigener Nasszelle®
SA44 Verpflegung: Diat-/Ernahrungsangebot’
SA20 Verpflegung: Frei wahlbare Essenszusammenstellung
(Komponentenwahl)"
SA45 Verpflegung: Frihstlcks-/Abendbuffet’
SA46 Verpflegung: Getrankeautomat'
SA21 Verpflegung: Kostenlose Getrankebereitstellung®
SA47 Verpflegung: Nachmittagstee / -kaffee’
" Leistungsangebot des Krankenhauses fiir alle Fachabteilungen
B-3.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung
Vollstationare Fallzahl: 468
Teilstationare Fallzahl: 0
Anzahl Betten: 15
B-3.6 Diagnosen nach ICD
B-3.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
Rang ICD Bezeichnung Fallzahl
1 M48 Sonstige Krankheit der Wirbelsaule 269
2 M51 Sonstiger Bandscheibenschaden 70
3 M42 Abnutzung der Knochen und Knorpel der Wirbelsaule 55
4 M80 Knochenbruch bei normaler Belastung aufgrund einer Verminderung der 21
Knochendichte - Osteoporose
5 M43 Sonstige Verformung der Wirbelsaule bzw. des Rickens 13
T84 Komplikationen durch kinstliche Gelenke, Metallteile oder durch
Verpflanzung von Gewebe in Knochen, Sehnen, Muskeln bzw. Gelenken
7 M46 Sonstige Entziindung der Wirbelsaule
8-1 S32 Knochenbruch der Lendenwirbelsgule bzw. des Beckens <
8-2 S22 Knochenbruch der Rippe(n), des Brustbeins bzw. der Brustwirbelsaule <
8-3 M19 Sonstige Form des Gelenkverschleiles (Arthrose) <5
B-3.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen
Trifft nicht zu bzw. entfallt.
B-3.7 Prozeduren nach OPS
B-3.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS
Rang OPS Bezeichnung Anzahl
1 5-032 Operativer Zugang zur Lendenwirbelsaule, zum Kreuzbein bzw. zum 850
Steillbein
5-839 Sonstige Operation an der Wirbelsaule 369
3 5-831 Operative Entfernung von erkranktem Bandscheibengewebe 144
5-835 Operative Befestigung von Knochen der Wirbelsaule mit Hilfsmitteln wie 120

Schrauben oder Platten
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Rang OPS Bezeichnung Anzahl

5 5-836 Operative Versteifung der Wirbelsaule - Spondylodese 99

6 5-033 Operativer Einschnitt in den Wirbelkanal 51

7 5-983 Erneute Operation 45

8 5-830 Operativer Einschnitt in erkranktes Knochen- bzw. Gelenkgewebe der 37
Wirbelsaule

9 5-056 Operation zur Lésung von Verwachsungen um einen Nerv bzw. zur 23
Druckentlastung des Nervs oder zur Aufhebung der Nervenfunktion

10 5-785 Einpflanzung von kinstlichem Knochengewebe 18

B-3.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren
Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-3.8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten

Wirbelsaulenambulanz

Art der Ambulanz: Vor- und nachstationare Leistungen nach § 115a SGB V

* Diagnostik und Therapie von Arthropathien

* Diagnostik und Therapie von Systemkrankheiten des Bindegewebes

* Diagnostik und Therapie von Deformitaten der Wirbelsdule und des Riickens
* Diagnostik und Therapie von Spondylopathien

» Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten der Wirbelsdule und des Ruckens

* Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Muskeln

* Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Synovialis und der Sehnen

* Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Weichteilgewebes
* Diagnostik und Therapie von Osteopathien und Chondropathien

* Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Muskel-Skelett-Systems und des

Bindegewebes
* Spezialsprechstunde
e Schmerztherapie / Multimodale Schmerztherapie
e Wirbelsaulenchirurgie

B-3.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V
Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-3.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft
O Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O stationdre BG-Zulassung

M nicht vorhanden

B-3.11 Personelle Ausstattung
B-3.11.1 Arzte und Arztinnen

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auer Belegérzte)

Davon Facharztinnen/ -arzte
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Anzahl'
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V) 0

' Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der Vollkrafte angegeben
Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnung Kommentar / Erlauterung
Allgemeine Chirurgie

Anasthesiologie

Innere Medizin

Neurochirurgie Operateur als Kooperationspartner
Orthopadie

Orthopédie und Unfallchirurgie

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatz-Weiterbildungen
* Arztliches Qualitatsmanagement
*  Akupunktur
* Geriatrie
* Intensivmedizin
* Manuelle Medizin / Chirotherapie
* Naturheilverfahren
* Notfallmedizin
* Physikalische Therapie und Balneologie
e Sozialmedizin
* Spezielle Schmerztherapie
e Sportmedizin

B-3.11.2 Pflegepersonal

Anzahl Ausbildungsdauer
Gesundheits- und Krankenpfleger/ —innen 9 3 Jahre
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/ —innen 0 3 Jahre
Altenpfleger/ —innen 0 3 Jahre
Pflegeassistenten/ -assistentinnen 0 2 Jahre
Krankenpflegehelfer/ —innen 3 1 Jahr
Pflegehelfer/ —innen 0 ab 200 Std. Basiskurs
Hebammen/ Entbindungspfleger 0 3 Jahre
Operationstechnische Assistenz 6 3 Jahre

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen
* Hygienefachkraft
* Intensivpflege und Anasthesie
* Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten
* Operationsdienst
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Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen

B-3.11.3
Nr.
SP04
SP42
SP15

SP43

SP18

SP21
SP22
SP23
SP25

* Basale Stimulation

* Bobath

* Dekubitusmanagement
* Kinasthetik

* Mentor und Mentorin

* Praxisanleitung

* Qualitdtsmanagement
*  Wundmanagement

Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal
Diatassistent und Diatassistentin
Manualtherapeut und Manualtherapeutin

Masseur / Medizinischer Bademeister und Masseurin /
Medizinische Bademeisterin

Medizinisch-technischer Assistent und Medizinisch-
technische Assistentin / Funktionspersonal

Orthopadietechniker und Orthopadietechnikerin /
Orthopadiemechaniker und Orthopadiemechanikerin /
Orthopéadieschuhmacher und
Orthopadieschuhmacherin / Bandagist und Bandagistin

Physiotherapeut und Physiotherapeutin
Podologe und Podologin / FulRpfleger und FuRpflegerin
Psychologe und Psychologin

Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin
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C Qualitatssicherung
C-1 Teilnahme an der externen vergleichenden Qualitatssicherung nach § 137 SGB V

Die Informationen fiir den Berichtsabschnitt "C-1" fir dieses Berichtsjahr liegen noch nicht vor.
C-2 Externe Qualitatssicherung nach Landesrecht gemaR § 112 SGB V
Uber § 137 SGB V hinaus ist auf Landesebene keine verpflichtende Qualitatssicherung vereinbart.

C-3 Qualitatssicherung bei Teilnahme an Disease-Management-Programmen (DMP)
nach § 137f SGB V

Das Krankenhaus nimmt nicht an Disease-Management-Programmen teil.

C-4 Teilnahme an sonstigen Verfahren der externen vergleichenden Qualitatssicherung
* Erfassung und Ergebnisauswertungen der multimodalen Schmerztherapie (DGSS
Schmerzfragebogen)

* BPI - Brief-Pain-Index
* Erhebung der Schmerzbefragung nach Gerbershagen

C-5 Umsetzung der Mindestmengenvereinbarung nach § 137 SGB V

Leistungsbereich Mindestmenge (im Erbrachte Menge (im
Berichtsjahr 2010) Berichtsjahr 2010)

Knie-TEP 50 309

C-6 Umsetzung von Beschliissen zur Qualitatssicherung nach § 137 Abs. 1 Satz 1

Nr. 2 SGB V ("Strukturqualitiatsvereinbarung")
Trifft nicht zu bzw. entfallt.

C-7 Umsetzung der Regelungen zur Fortbildung im Krankenhaus nach § 137 SGB V

Anzahl®
1. Facharztinnen und Facharzte, psychologische Psychotherapeutinnen und 13
Psychotherapeuten sowie Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeutinnen und -
psychotherapeuten, die der Fortbildungspflicht' unterliegen
2. Anzahl derjenigen Facharztinnen und Facharzte aus Nr. 1, die einen FlUnfjahreszeitraum 7
der Fortbildung abgeschlossen haben und damit der Nachweispflicht unterliegen
3. Anzahl derjenigen Personen aus Nr. 2, die den Fortbildungsnachweis gemaf § 3 der G- 7

BA-Regelungen erbracht haben?

" nach den ,Regelungen des Gemeinsamen Bundesausschusses zur Fortbildung der Facharztinnen und
Facharzte, der Psychologischen Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten sowie der Kinder- und
Jugendlichenpsychotherapeutinnen und -psychotherapeuten im Krankenhaus* in der Fassung vom
19.03.2009 (siehe www.g-ba.de)

2 Hat eine fortbildungsverpflichtete Person zum Ende des fir sie maRRgeblichen Flnfjahreszeitraums ein
Fortbildungszertifikat nicht vorgelegt, kann sie die gebotene Fortbildung binnen eines folgenden Zeitraumes
von héchstens zwei Jahren nachholen.

3 Anzahl der Personen
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Qualitatsmanagement

Qualititspolitik

Das Thema Qualitét im Gesundheits- und Krankenhauswesen ist nicht erst seit der
Gesundheitsreform in Deutschland in aller Munde. Die Patienten sind heute kritischer denn je und
informieren sich im Vorfeld einer Behandlung sehr genau tber das Leistungsangebot einer Klinik.
Und auch die Anspriiche der Kostentrager sind deutlich gestiegen. Alle Schén Kliniken haben auf
diese veranderte Situation rechtzeitig und umfassend reagiert. Spezialisierung, d.h. héchste
Qualitat in einer Fachdisziplin, ist das Stichwort.

Es gehdrt aber nicht zu unserer Philosophie, unser einmal erreichtes Qualitatsniveau auf einer
bestimmten Ebene ,einzufrieren®. Vielmehr versuchen wir, unser Qualitditsmanagement laufend zu
verbessern und an den steigenden Anforderungen und Bedirfnissen unserer Patienten
auszurichten. Die Zertifizierung nach DIN EN ISO 9000:2008 und die Orientierung auch an
anderen Systemen zur Sicherung der Qualitat sind fir uns wesentliche Schritte zur Sicherung und
Weiterentwicklung unseres Qualitatsanspruchs. Aber auch damit geben wir uns nicht zufrieden.

Um die Qualitat eines Krankenhauses fur Patienten, Versicherte und Zuweiser transparent zu
machen, hat der Gesetzgeber beschlossen, dass alle Kliniken in Deutschland alle zwei Jahre einen
Qualitatsbericht veroffentlichen miissen. Diese gesetzlich vorgeschriebenen Qualitatsberichte
geben einen Uberblick iber die erbrachten Mengen medizinischer Leistungen und informieren tber
die wesentlichen Strukturmerkmale einer Klinik. Dieser - hier vorliegende - Bericht kann in unseren
Augen aber nur der erste Schritt sein, denn die Qualitat einer Klinik darzustellen, ist viel
komplizierter und erfordert deshalb nicht nur eine ganz bestimmte Auswahl an relevanten und
aussagekraftigen Kennzahlen, sondern auch die entsprechende Interpretation.

Unabhangig von diesem hier vorliegenden gesetzlichen Report, verdffentlichen die Schon Kliniken
in 2010 bereits zum vierten Mal einen Qualitatsbericht, der die Qualitat der wichtigsten Leistungen
aller Schon Kliniken anschaulich vermittelt. Mit aussagekraftigen Zahlen und Fakten sowie leicht
verstandlichen Hintergrundinformationen Uber unsere Kliniken wollen wir Patienten und Zuweisern
eine Hilfestellung bei ihrer Orientierung bzw. Klinikwahl geben. Im Fokus stehen fur uns dabei die
Qualitatsdimensionen ,Struktur®, also z.B. die rdumliche, medizintechnische und personelle
Ausstattung, der ,Prozess®, den wir als Dienst am Patienten verstehen, und das ,Ergebnis®, sprich
das Behandlungsresultat.

Informieren Sie sich direkt und bestellen den neunen Qualitatsbericht "Messbar. Spirbar. Besser."
als Druckausgabe oder im Internet unter www.schoen-kliniken.de.

Qualitatsziele
Das Selbstverstandnis der Schon Klinik

Die optimale Behandlung aller Patienten ist die oberste Maxime der Schén Klinik. Erfahrene Arzte
sowie gut ausgebildete und motivierte Fachkrafte sorgen fir die tagliche Umsetzung des
Anspruchs.

Der aktuelle Stand der Medizin und eine klare Patienten- und Serviceorientierung stehen im
Mittelpunkt der kontinuierlichen Fortbildung unserer Mitarbeiter. Ihnen bieten wir eine individuelle
Personalentwicklung in einem leistungsorientierten Umfeld, das von einem fachlich und sozial
kompetenten Managementteam gestaltet wird. Weil unternehmensfremde Kapitalgeber keinen
Einfluss auf unsere wirtschaftlichen Weichenstellungen nehmen, konnten wir die Schon Klinik zu
einem der ertragsstarksten und gréRten privaten Unternehmen im deutschen Gesundheitswesen
entwickeln. Unseren wirtschaftlichen Erfolg verstehen wir als Verpflichtung fiir die Wahrnehmung
unserer sozialen Verantwortung.
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Patientenorientierung
Das Wohl des Patienten ist unser héchstes Ziel. Wir betreuen unsere Patienten vom ersten bis
zum letzten Tag umfassend. Unsere Servicekultur kommt in Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft
zum Ausdruck.
Top Medizin
Die optimale Behandlung aller Patienten ist die oberste Maxime der Schon Kliniken. Wir arbeiten
intensiv mit Universitdten und anderen Forschungseinrichtungen zusammen um Medizin auf dem
aktuellsten Stand der Forschung anzubieten. Die dauerhafte medizinische Weiterentwicklung und
der hohe Spezialisierungsgrad unserer Fachdisziplinen stellen ein aul3ergewohnliches
Qualitatsniveau sicher. Medizinische Innovation treiben wir engagiert voran.
Wirtschaftliche Stéarke
Wir stehen flr ein angemessenes Wachstum und eine wirtschaftlich nachhaltige
Unternehmensentwicklung.
Hohe Mitarbeitermotivation
Aktive Fihrung und Eigenverantwortlichkeit férdern und fordern wir bei allen Mitarbeitern. Wir
bieten unseren Mitarbeitern eine individuelle Personalentwicklung. Wir kommunizieren offen und
sachbezogen miteinander. Unsere Mitarbeiter verglten wir auf allen Ebenen leistungsgerecht.
Soziale Verantwortung
Es gilt der Grundsatz: "Medizin fur alle Bevoélkerungsgruppen." Wir sichern und schaffen
Arbeitsplatze.

D-3 Aufbau des einrichtungsinternen Qualitatsmanagements

a4 SCHON
W KLINIK

Harthausen

14-tigige Qualititskommissionssitzung

Arzneimittel-, Hygiene-, Kiichen-, Transfusionskommission, ASA, Bereichsleitersitzung

®2011 Schon Klinik Seite 1
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Das Qualitdtsmanagement nimmt in der Organisation der Schon Klinik Harthausen einen zentralen
Stellenwert ein.

Die Qualitatsbeauftragte Frau Monika Erpenbeck-Hohl ist in Vollzeit orthopadische Oberarztin, im
Rahmen ihrer QB-Funktion jedoch als Stabsstelle dem kaufmannischen Leiter unterstellt. Die
Qualitatsbeauftragte ist verantwortlich fir das klinikinterne Qualitditsmanagement, damit fur die
Qualitat der medizinischen Leistungserbringung und die Umsetzung des Qualitatsstandards der
Schon Kilinik.

Die Qualitatsmanagerin Frau Sigrid Carbon ist ebenfalls als Stabsstelle dem kaufmannischen
Leiter unterstellt. Sie hat eine Ausbildung als interne Auditorin und QM-Beauftragte (TAW-Cert)
und kimmert sich in Vollzeit um die QM-Dokumentation, interne Audits, Zertifizierungsaudit und
sonstige Qualitatsaktivitaten.

Instrumente des Qualititsmanagements

Instrumente des Qualitdtsmanagements sind kontinuierlich eingesetzte Prozesse zur Messung und
Verbesserung der Qualitat. Folgende ,Instrumente” wurden in der Schén Klinik Harthausen
eingeflhrt.

Patientenbefragung

Um die Wiinsche unserer Patienten noch genauer zu kennen, fiihren wir eine kontinuierliche und
standardisierte Befragung von Patienten zum Behandlungsergebnis, der Behandlungsqualitat und
der Zufriedenheit durch. Der Fragebogen bietet neben standardisierten Fragen die Mdéglichkeit zu
Anregungen, Lob und Beschwerden in Freitext. Die Ergebnisse werden monatlich ausgewertet und
allen Beteiligten zur Verfligung gestellt. Die Qualitdtskommission und die Klinikleitung beschaftigen
sich intensiv mit den Wiinschen der Patienten und den daraus resultierenden
Verbesserungspotentialen.

Beschwerdemanagement

Wir haben immer ein Ohr fiir unsere Patienten. Wir erleichtern es dem Patienten, sich bei uns auch
Uber Dinge zu beschweren, die in dem einen oder anderen Fall mal nicht gut laufen. Dazu gibt es
besonders geschulte Ansprechpartner fiir die Patienten. Diese machen wir auch in den Unterlagen
bekannt, die jeder Patient bei Aufnahme erhalt. Unser Ziel ist es mit Beschwerden konstruktiv
umzugehen, d.h. den Beschwerdeflihrer moglichst zufrieden zu stellen und Beschwerden als
Aufzeigen von Verbesserungspotential zu verstehen.

Die Falle werden dokumentiert, ausgewertet und in regelmafigen Abstanden in der
Qualitdtskommission diskutiert.

Mitarbeiterbefragung

Jahrlich findet in Zusammenarbeit mit dem Great Place To Work Institute eine Mitarbeiterbefragung
statt. Die Befragungsergebnisse werden klinikindividuell bearbeitet. Zunachst werden die
Ergebnisse in einer Mitarbeiterversammlung vorgestellt und veréffentlicht. In Abteilungsworkshops
werden Schwerpunkte gesetzt, Ziele und MalRnahmen abgeleitet, Verantwortliche und Teams
festgelegt und in den folgenden Monaten bearbeitet.

Betriebliches Vorschlagswesen

Unsere Mitarbeiter sind unser grof3tes Potential. Die Schon Kliniken nutzen die Ideen lhrer
Mitarbeiter. In jeder Klinik gibt es ein System zur Einreichung, Bewertung und Umsetzung von
Verbesserungsvorschlagen der Mitarbeiter.

47



SCHON
KLINIK

D-5

Fehler- und Risikomanagement - Critical Incidents Reporting System (CIRS)

Mittels CIRS kénnen Mitarbeiter kritische Ereignisse (Critical Incidents) oder Beinahefehler (Near
Misses) streng anonym melden. Auf diese Weise hilft CIRS, Schwachstellen in den Arbeitsablaufen
zu entdecken, bevor gréRRere Probleme entstehen.

Fehlermeldesysteme wie CIRS basieren auf dem prozessorientierten Ansatz, dass Fehler in einer
medizinischen Behandlung weniger haufig auf einem schicksalhaften Versagen einer Einzelperson
als auf der Verkettung mehrerer Schwachstellen beruhen. Die Suche von Beinahe-Fehler-
Berichtsystemen wie CIRS konzentriert sich auf eben diese Schwachstellen oder Zwischenfalle,
die fur sich betrachtet noch nicht zu einem Schaden fir die Patienten gefuhrt haben, aber in
Kombination mit einer anderen Schwachstelle zu einem Schaden héatten fihren kénnen.

Die Meldungen werden von einem interdisziplindren Team analysiert und
Verbesserungsmalinahmen eingeleitet. Dies fluhrt zu einer Erhéhung der Sicherheit im
Krankenhaus.

Medizinische Ergebnismessung

Bereits vor einigen Jahren wurde in der Schén Klinik damit begonnen, gemeinsam mit Arzten,
Therapeuten und Pflegekraften fur alle relevanten Behandlungen aussagekraftige,
krankheitsspezifische und wissenschaftlich anerkannte Qualitatsindikatoren zu definieren. Fir
jeden Patienten werden dazu Daten zur Behandlung dokumentiert, ausgewertet und analysiert. In
klinikiibergreifenden Fachgruppen werden diese Ergebnisse regelmafig diskutiert und die
Kennzahlen weiterentwickelt. Dartber hinaus findet ein reger Austausch unter den Experten des
jeweiligen Fachgebietes statt. Ziel ist es, anhand der Qualitatsdaten die besten
Behandlungsmethoden zu identifizieren und ggf. Ma3nahmen zur Verbesserung einzuleiten.
Dieser kontinuierliche Prozess der Messung von Behandlungsresultaten nennt sich QED, was fur
"quality empowered by documentation" steht.

Alle vorgenannten Qualitatsinitiativen werden regelmafig in der Qualitatskommission diskutiert
sowie halbjahrlich bei den Qualitatsreviews zwischen Vertretern der Klinik und der
Geschaftsleitung griindlich auf den Prifstand gestellt.

Qualitatsmanagement-Projekte

Anbei erhalten Sie einen Einblick in bereits abgeschlossene oder noch laufende Qualitats-Projekte
der Schoén Klinik Harthausen:

Lean-Management: Mit kleinen Schritten zum Erfolg

Nicht selten hakt es bekanntlich an Kleinigkeiten. Und wenn man solche scheinbar kleinen
Storfaktoren beseitigt, dann kann das mitunter grof3e Effekte haben. Diese Erfahrung macht man
sich beim sogenannten Lean-Management derzeit in bereits neun Kliniken zunutze, einem Konzept
zur Optimierung von Arbeitsstrukturen und Arbeitsablaufen. Die richtigen Dinge richtig tun - darum
geht es. Dabei wirkt Lean-Management von der Basis her. Die |deen fir eine Verbesserung der
Arbeitsprozesse kommen von den Mitarbeitern, die daran direkt beteiligt sind. Wenn die Mitarbeiter
erleben, wie sie durch systematische Analyse Reibungspunkten in den Arbeitsablaufen auf die
Schliche kommen und diese dann - oft relativ einfach - beseitigen kénnen, dann wachst die
Zufriedenheit. Die Mitarbeiter werden damit bewusst in den Mittelpunkt gestellt. Andererseits
kommt die Zufriedenheit der Mitarbeiter sowie eine Optimierung der Arbeitsabldufe natdrlich auch
den Patienten zugute.

In der Schon Klinik Harthausen gibt es 7 geschulte Lean-Projekt-Leiter und tber 30
leanbasisgeschulte Mitarbeiter.
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Lean-Projekt Funktionsdienst

Die Arbeitsablaufe und Tatigkeiten des Funktionsdienstes im Rahmen der Blutabnahmen bei
Patienten im AHB-Bereich wurden analysiert. Wartezeiten der Patienten zur Blutabnahme,
doppelte Labor-Untersuchungen bei Patienten zur internen AHB, fachfremde Tatigkeiten im
Funktionsdienst, wie Reinigung der Sonogerate und des Infiltrationsraumes, Lagerhaltung im
Infiltrationsraum, wurden in diesem Projekt untersucht und wertschépfend strukturiert.

Lean-Projekt Akten und Befunde

Uneinheitliche Sortierung der Akten in allen Abteilungen, umstandliche Ablage durch
wiederverwendbare Trennsysteme, zeitlicher Aufwand und doppelte Wege der Akten zur
Abrechnung, wurden erfasst und strukturiert.

Als Quick-Win resultiert ein Jour Fixe der Stations-Sekretarinnen, die bisher neben den
Stationsleitungen der Pflege noch kein Kommunikations-Forum hatten.

Ein erarbeitetes, einheitliches Sortierungs-System soll das Arbeiten mit der Krankenakte
abteilungstibergreifend erleichtern und die Auffindbarkeit von Befunden auch im Archiv verbessern
und beschleunigen.

Analyse in der Pflege

Die Analyse ist im Pflegebereich ein wichtiges Instrument des Qualitdtsmanagement. Sie ist
Grundlage fir den professionellen Umgang mit Entwicklungen und Veranderungen.

Was bedeutet Analyse auf der Station?

Die Bereichs-Qualitatsbeauftragte arbeitet auf der Station in drei Schichten tGber mindestens 14
Tage mit. In dieser Zeit werden die hinterlegten Dokumente und festgelegten Ablaufe auf die
Umsetzbarkeit, die Einhaltung und Effizienz Gberprift. Das Ergebnis wird schriftlich
zusammengefasst und allen Pflegekraften der Station zu Verfugung gestellt. Je nach Ergebnis
werden Arbeitsgruppen gebildet, die einen klaren Auftrag und ein entsprechendes Zeitfenster
bekommen. Die Ergebnisse sind die Basis fur den Verbesserungsprozess, die in einem Probelauf
auf die Praxistauglichkeit von den Pflegekraften Gberprift werden.

Ergebnisse aus der Analyse der Station D:

* Eine kurze morgendliche Absprache mit den Arzten

» Ubergabe am Patientenbett beim Wechsel von der Friih- in die Spatschicht
* Umorganisation des Tagesablaufs

e Zur Entlastung des Nachtdienstes wurde ein neuer Spatdienst eingefiihrt

* Optimierung der Lagerkapazitat

Dies sind nur einige Ergebnisse aus einer umfangreichen QualitatsverbesserungsmafRnahme.

Bewertung des Qualititsmanagements
Zertifizierung nach DIN EN ISO 9001:2008
Die Schon Klinik Harthausen wurde Ende 2010 erstmalig nach DIN ISO 9001:2008 zertifiziert.

Maximum 800

Hierbei handelt es sich um ein eigen entwickeltes Bewertungsverfahren der Schén-Klinik, mit dem
das Qualitdtsmanagement jeder einzelnen Klinik bewertet und im Unternehmensverbund
verglichen werden kann. Gleichzeitig definiert Maximum 800 den Schoén-Kliniken-Standard. Nach
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einer vorausgegangenen Selbstbewertung fihren Mitarbeiter des zentralen Qualitdtsmanagement
vor Ort ein Audit durch. Die Schén Klinik Harthausen erreichte 725 von 800 mdglichen Punkten
und liegt somit punktgleich mit der Schén Klinik Bad Aibling und der Schon Klinik Neustadt auf
Platz 5.

Peer-Review-Verfahren der Deutschen Rentenversicherung

Die Schon Klinik Harthausen nimmt seit Jahren am Peer-Review-Verfahren der Deutschen
Rentenversicherung zur Messung der Ergebnisqualitédt von Rehabilitationsmafinahmen teil. Die
Ergebnisqualitéat wird anhand einer Auswertung der Rehabilitationsentlassbriefe beurteilt.
Stichprobenartig waren 20 Reha-Arztbriefe von der DeutschenRentenversicherung angefordert und
von den Peers beurteilt. Innerhalb der Klinik ist sowohl Chefarzt Dr. Leidinger als auch der leitende
Oberarzt Dr. Falller als Peer ausgebildet und somit erhalten auch wir von anderen Kliniken aus
dem Bundesgebiet Arztbriefe zur Auswertung und zur Erstellung des Qualitatsprofiles der
jeweiligen Klinik. Die Auswertungen der letzten Jahre bestatigten den hohen Effektivitatsgrad der
Rehabilitation an der Schon Klinik Harthausen.

Rehabilitandenbefragung der Deutschen Rentenversicherung

Von der Deutschen Rentenversicherung wird regelmafig eine Rehabilitandenbefragung
durchgefiihrt, welche aus Patientensicht die Ergebnisqualitat und die Zufriedenheit mit der
stattgehabten RehabilitationsmalRnahme darstellt.

Die Ergebnisse der letzten Jahre hatten jeweils ergeben, dass trotz eines Uberdurchschnittlichen
Schweregrades der Erkrankung, welche insbesondere durch die hohe Zahl von Schmerzpatienten
und chronisch kranken Patienten bedingt ist, die Ergebnisqualitat deutlich Uberdurchschnittlich
ausfallt. Dies korreliert mit einem hohen Zufriedenheitsgrad der Rehabilitanden.

Auswertung der therapeutischen Leistungen (KTL)

Die halbjahrlich durchgefuhrte Auswertung der therapeutischen Leistungen (KTL - Klassifikation
therapeutischer Leistungen) der Rentenversuchung ermdglicht es im Vergleich zu anderen
Rehabilitationskliniken, die Quantitat und Qualitat zu vergleichen. Hier zeigt sich regelhaft eine
qualitativ und quantitativ positive, Uberdurchschnittliche Therapiedichte und Leistung.
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